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प्रशिक्षण पैरामीटर्स 
 

क्षेत्र कवाक्य िेखभाल 

उप-क्षेत्र संबद्ध कवाक्य एवं पैरामडेडक्स 

पेशा आपातकालीन िेखभाल सेवाएाँ 

देश भारत 

एनएसक्यूएफ स्तर 4 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोड के 

अनुरूप 

एनसीओ-2015/2240.0501 

न्यूनतम शैक्षक्षक योग्यता एिं अनुभि 12वी ंकक्षा उत्तीणस 
या 

10वी ंके बाि 3 वषीय ननयसमत डडप्लोमा का िसूरा वषस पूरा 
ककया 

या 
2 वषस के प्रासंचगक अनुभव के साथ 10वी ंकक्षा उत्तीणस 

या 
1 वषस के प्रासंचगक अनुभव के साथ 11वी ंकक्षा उत्तीणस 

या 
एनएसक्यूएफ कतर 3.5 की वपछली प्रासंचगक योग्यता और 

1.5 वषस का प्रासंचगक अनुभव 

या 
3 साल के प्रासंचगक अनुभव के साथ एनएसक्यूएफ लेवल 3 की 
वपछली प्रासंचगक योग्यता 

पूिा-आिश्यक लाइसेंस या प्रशशक्षण लागू नहीं 

न्यूनतम नौकरी प्रिेश आयु अठारह वषस 

अंततम बार समीक्षा की गई 31/03/2022 

अगली समीक्षा ततथि 31/03/2025 

एनएसक्यूसी अनुमोदन ततथि 31/03/2022 

क्यूपी संस्करण 4.0 
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मॉडल पाठ्यचयाा तनमााण ततथि 22/05/2023 

मॉडल पाठ्यक्रम आज तक मान्य है 31/03/2025 

मॉडल पाठ्यचयाा संस्करण 1.0 

पाठ्यक्रम की न्यूनतम अिथि 1500 बिे. 

पाठ्यक्रम की अथिकतम अिथि 1500 बिे. 
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कार्सक्रम अवलोकन 
यह अनुभाग कायसक्रम की अवचध के साथ-साथ उसके अनंतम उद्िेश्यों का सारांि प्रकतुत करता है। 

 

प्रशिक्षण पररणाम 

कायसक्रम के अंत में, सिक्षाथी को सूिीबद्ध ज्ञान और कौिल हाससल कर लेना िादहए। 
 

• कवाक्य सेवा क्षेत्र और आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल सेवाओं के बारे में वणसन करें। 

• बुननयािी आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल सेवाए ंप्रिान करने में आवश्यक कौिल का प्रििसन करना 
िैस ेकक आपातकालीन कॉल का िवाब िेने की तत्काल आवश्यकता, दृश्य सुरक्षा का आश्वासन, अन्य 

आपातकालीन लोगों को कॉल करने की सटीकता, नैिाननक आपातकाल से लेकर आघात आपातकाल से 

लेकर बडे पैमाने पर हताहत से लेकर आपिा तक ववसभन्न आपातकालीन पररदृश्यों को सभंालने में 
सहायता प्रिान करना। प्रबंधन, आदि 

• आपातकालीन स्कथनतयों से ननपटने के सलए एम्बुलेंस की व्यवकथा का प्रििसन करें। 

• सुरक्षक्षत और कुिल कथानांतरण और एम्बुलेिन तकनीकों का प्रििसन करें। 
• आपातकालीन िेखभाल सहायक के पेिेवर व्यवहार, सिंार कौिल, व्यस्क्तगत गुणों और 

वविेषताओं का प्रििसन करें। 
• संक्रमण ननयंत्रण, कवच्छता, कीटाणिुोधन और िैव चिककत्सा अपसिष्ट प्रोटोकॉल का पालन करें। 

अशनवार्स मॉडू्यल 

तासलका क्यूपी के अननवायस एनओएस के अनुरूप मॉड्यूल और उनकी अवचध को सूिीबद्ध करती है। 
 

 

एनओएस और 

मॉड्यूल 

वििरण 

शलखखत व्यािहारर
क 

नौकरी पर प्रशशक्षण 

की अिथि 

(अतनिाया) 

नौकरी पर प्रशशक्षण 

अिथि (अनुशंशसत) 

 

कुल अिथि 

अिथि अिथि 

एचएसएस/एन2332:

आपातकालीन कॉल का 
जिाब दें और साइट पर 

दृश्य का आकार बदलें 

 

 

 

25:00 

 

 

 

35:00 

 

 

 

60:00 

 

 

 

00:00 

 

 

 

120:00 

मॉड्यूल 1: पररिय 

आपातकालीन 

चिककत्सा 
िेखभाल 

 

05:00 

 

05:00 

 

00:00 

 

00:00 
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मॉड्यूल 2: मानव 

िरीर की मूल संरिना 
और कायस 

05:00 05:00 00:00 00:00  

मॉड्यूल 3: व्यवहार 

करना आपातकाल 

के साथ 

कॉल 

 

10:00 

 

15:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

मॉड्यूल 4: रोगी 
आकलन (दृश्य 

बारीकी से ननरीक्षण 

करना) 

 

05:00 

 

10:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

एचएसएस/एन2333: 

थचककत्सा आपात 

स्स्ितत के दौरान 

सहायता प्रदान करें  

 

 
160:00 

 

 
260:00 

 

 
90:00 

 

 
00:00 

 

 
510:00 

मॉड्यूल 2: बुननयािी 
संरिना और 

मानव का कायस िरीर 

 

05:00 

 

10:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

मॉड्यूल 5: बुननयािी 
िीवन सहायता 

 

08:00 

 

10:00 

 

00:00 

 

00:00 
 

मॉड्यूल 6: बेसलाइन 

महत्वपूणस संकेत और 

नमूना इनतहास 

 

18:00 

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

मॉड्यूल 7: रोगी 
आकलन (प्रारंसभक) 

आकलन) 

 
18:00 

 
30:00  

 
00:00 

 
00:00 

 

मॉड्यूल 8: रोगी 
आकलन (कें दित 

इनतहास और 

िारीररक परीक्षा- 
चिककत्सा रोगी) 

 

 
18:00 

 

 
30:00  

 

 
00:00 

 

 
00:00 
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मॉड्यूल 9: मडेडकल 

(श्वसन 

आपात्कालीन स्कथनत) 

 

20:00  

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

मॉड्यूल 10: मेडडकल 

(हृिय आपात्कालीन 

स्कथनत) 

 
20:00  

 
30:00  

 
00:00 

 
00:00 

 

मॉड्यूल 11: मेडडकल 

(सेरेब्रोवाककुलर 

आपात्कालीन स्कथनत) 

 
18:00 

 
30:00  

 
00:00 

 
00:00 

 

मॉड्यूल 12: मेडडकल 

(व्यवहारात्मक 

आपात्कालीन 

स्कथनत) 

 

18:00 

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

मॉड्यूल 13: मेडडकल 

(मधुमेह 

आपात्कालीन स्कथनत) 

 

18:00 

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

एचएसएस/एन2334: 

आघात आपात स्स्ितत के 

दौरान सहायता प्रदान करें  

 

 
90:00 

 

 
150:00 

 

 
120:00 

 

 
00:00 

 

 
360:00 

मॉड्यूल 14: रोगी 
आकलन (कें दित 

इनतहास और 

िारीररक परीक्षा- 
आघात के रोगी) 

 

 
10:00 

 

 
30:00  

 

 
00:00 

 

 
00:00 

 

मॉड्यूल 15: आघात 

(खून बह रहा है और 

सिमा) 

 

20:00  

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 
 

मॉड्यूल 16: आघात 

(नरम ऊतक की िोटें  
और िलता है) 

 

20:00  

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 
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मॉड्यूल 17: आघात 

(मककुलोककेलेटल 

िोटें) 

 

20:00  

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

मॉड्यूल 18: आघात 

(ससर पर िोट 

और रीढ़) 

 

20:00  

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

एचएसएस/एन2335: 

अन्य आपात स्स्िततयों 
के दौरान सहायता 
प्रदान करें 

 

 
30:00  

 

 
60:00 

 

 
60:00 

 

 
00:00 

 

 
150:00 

मॉड्यूल 19: 

पयासवरण 

आपात स्कथनत 

 

10:00 

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

मॉड्यूल 20: 

िहर िेना या 
िरूरत से ज्यािा 

 

20:00  

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 

 

एचएसएस/एन2336: 

रोगी परीक्षण स ेसंबंथित 

गततविथियााँ करना 

 

 
15:00 

 

 
30:00  

 

 
60:00 

 

 
00:00 

 

 
105:0

0 

मॉड्यूल 21: मास 

हताहत घटना 

 

15:00 

 

30:00  

 

00:00 

 

00:00 
 

एचएसएस/एन2337:

रोगी पररिहन का 
प्रबंिन करें और 

पहचाने गए प्रदाता 
संस्िान को सौंपें 

 

 

 
40:00 

 

 

 
50:00 

 

 

 
30:00  

 

 

 
00:00 

 

 

 
120:00 

मॉड्यूल 22: 

रोगी वाहन 

संिालन 

 

20:00  

 

25.00 

 

00:00 

 

00:00 

 

मॉड्यूल 23: रोगी 
पररवहन और को 
सुपुिस कर िेत े

 

20:00  

 

25.00 

 

00:00 

 

00:00 
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प्रिाता संकथान 

एचएसएस/एन9620: 

अनुपालन करें  

 

 

 

 

30:00  

 

 

 

 

15:00 

 

 

 

 

30:00  

 

 

 

 

00:00 

 

 

 

 

75:00 

संक्रमण के साि 

तनयंत्रण और 

बायोमेडडकल कचरा 
तनपटान नीततयां 

मॉड्यूल 24: संक्रमण 

ननयंत्रण नीनतया ंऔर 

प्रकक्रयाओं 

 
12:00 

 
07:00 

 
00:00 

 
00:00 

 

मॉड्यूल 25: 

बायो- 
चिककत्सकीय 

अपसिष्ट 

प्रबंध 

 

18:00 

 

08:00 

 

00:00 

 

00:00 

 

कुल 390:00 600:00 450:00 00:00 1440:00 

मॉड्यूल 26: 

रोिगार कौिल 

डीिीटी/वीएसक्यू
/एन0102 (60 

घंटे) 

60:00 00:00 00:00 00:00  

कुल 450:00 600:00 450:00 00:00 1500:0 
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मॉडू्यल शववरण 

मॉडू्यल 1: आपातकालीन शिशकत्सा देखभाल का पररिर् 

यहा ंमैप ककया गया: HSS/N2332 

 
टशमानल पररणाम: 

 

• आपातकालीन चिककत्सा सेवा (ईएमएस) प्रणासलयों की बुननयािी संरिना और कायस का वणसन करें। 

• आपातकालीन चिककत्सा सेवाओं (ईएमएस) प्रणासलयों में ईएमएस-प्रोफेिनल की भूसमकाओं और 

स्िम्मेिाररयों की पहिान करें। 
• आपातकालीन चिककत्सा सेवा (ईएमएस) प्रणासलयों से संबंचधत चिककत्सा और नैनतक मुद्िों का वणसन करें। 

 

अिथि:05:00 अिथि:05:00 

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• आपातकालीन चिककत्सा सेवा (ईएमएस) 

प्रणाली को पररभावषत करें। 
• ईएमएस-प्रोफेिनल की भूसमकाओं और 

स्िम्मेिाररयों को अन्य पूवस-अकपताल िेखभाल 

प्रिाताओं से अलग करें। 
• व्यस्क्तगत सुरक्षा स ेसंबंचधत भूसमकाओं और 

स्िम्मेिाररयों का वणसन करें। 

• िालक िल, रोगी और ििसकों की सुरक्षा के प्रनत 

ईएमएस-प्रोफेिनल की भूसमकाओं और 

स्िम्मेिाररयों पर ििास करें। 

• गुणवत्ता सुधार को पररभावषत करें और इस 

प्रकक्रया में ईएमएस-प्रोफेिनल की भूसमका पर 

ििास करें। 

• चिककत्सा दििा को पररभावषत करें और इस 

प्रकक्रया में ईएमएस-प्रोफेिनल की भूसमका 
पर ििास करें। 

• ईएमएस प्रणाली के संबंध में अपने राज्य में 
ववसिष्ट कानून और ननयम बताएं। 

• आपातकालीन िेखभाल सहायक (ईसीए) के 

अभ्यास के िायरे को पररभावषत करें। 

• ईएमएस-प्रोफेिनल के व्यस्क्तगत 

दृस्ष्टकोण और आिरण के क्षेत्रों का 
आकलन करें। 

• अपने समुिाय में ईएमएस प्रणाली तक 

पहुाँिने के सलए उपयोग की िाने वाली 
ववसभन्न ववचधयों का वणसन करें। 
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• ईएमएस आवेिन के संबंध में डीएनआर आिेिों 
(अचिम ननिेि) और कथानीय और राज्य प्रावधानों 
के महत्व पर ििास करें। 

• सहमनत को पररभावषत करें तथा सहमनत प्राप्त 

करन ेकी ववचधयों पर ििास करें। 

• व्यक्त और ननदहत सहमनत के बीि अंतर करें। 

• िेखभाल प्रिान करन ेमें नाबासलगों की सहमनत की 
भूसमका कपष्ट करें। 

• रोगी द्वारा पररवहन से इनकार करन ेपर ईसीए के 

ननदहताथों पर ििास करें। 
• पररत्याग, लापरवाही और बैटरी के मुद्िों और 

ईसीए पर उनके ननदहताथों पर ििास करें। 
• ईसीए के कायस करने के कतसव्य के सलए आवश्यक 

ितें बताएं। 
• रोगी की गोपनीयता के महत्व, आवश्यकता और 

वैधता की व्याख्या करें। 
 

• ककसी अपराध कथल के संरक्षण में ईसीए द्वारा की 
िाने वाली कारसवाइयों में अंतर करें। 

• उन ितों को बताएं स्िनके सलए कानून प्रवतसन 

अचधकाररयों को सूचित करन ेके सलए ईसीए की 
आवश्यकता होती है। 

• डीएनआर ऑडसर वाले रोचगयों के संबंध में ईएमएस 

और ईसीए की भूसमका कपष्ट करें। 
• अचिम ननिेिों की आवश्यकताओं, लाभों और 

उपयोग के औचित्य को कपष्ट करें। 
• डीएनआर की अलग-अलग डडिी की 

अवधारणा के तकस  को कपष्ट करें। 

 

कक्षा सहायक: 

इंटरनेट के साथ कंप्यूटर, वीडडयो प्रकतुनत 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ना 
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मॉडू्यल 2: मानव िरीर की मूल रं्रिना और कार्स 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2333 

 

टशमानल पररणाम: 

• मानव िरीर की मूल संरिना एवं कायों का वणसन करें। 
 

अिथि:05:00 अिथि:05:00 

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• िरीर पर ननम्नसलर्खत कथलाकृनतक िब्िों को 
पहिानें और लगाएं: मध्य, पाश्वस, समीपकथ, 

िरूकथ, शे्रष्ठ, अवर, पूवसकाल, पश्ि, मध्य रेखा, 
िाएं और बाएं, मध्य-क्लैववक्युलर, द्ववपक्षीय 

और मध्य-अक्षीय। 

• प्रमुख िरीर प्रणासलयों की िारीररक रिना और 

कायों का वणसन करें: श्वसन, पररसंिरण, 

मककुलोककेलेटल, तंत्रत्रका और अंतःस्रावी। 

• मानव अंग प्रणाली के 3डी मॉडल का उपयोग 

करके िरीर के ववसभन्न अंगों/अंगों की 
पहिान करें। 

• प्रत्येक मानव िरीर प्रणाली की कायसप्रणाली 
को ििासने वाले ववसभन्न कामकािी मॉडल 

डडजाइन करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
मानव िरीर और सहायक अंगों के 3डी मॉडल, मानव कंकाल प्रणाली का मॉडल, अंग का नमूना। 
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मॉडू्यल 3: आपातकालीन कॉलो ंरे् शनपटना 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2332 

 

टशमानल पररणाम: 

• ककसी आपातकालीन कॉल पर पहली प्रनतकक्रया का उचित रूप से वणसन करें 
• आपातकालीन कथल पर िाने की तैयारी करें 
• आपातकालीन कथल पर पहंुिने पर प्रनतकक्रया ननधासररत करें 

 

अिथि:10:00 अिथि:15:00 

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• सभी आपातकालीन स्कथनतयों के सलए 

अकपताल में उपयोग ककए िाने वाले कोड 

की सूिी बनाएं। 
• (आपातकालीन चिककत्सा सेवा) ईएमएस प्रिाता 

द्वारा आवश्यक संिार उपकरणों िैसे मोबाइल 

फोन, रेडडयो संिार उपकरण, मेगाफोन और अन्य 

उपकरणों के उपयोग का वणसन करें। 
• रेडडयो कॉल िुरू करने और समाप्त करन ेके 

उचित तरीकों की सूिी बनाएं। 

• रोगी की िानकारी प्रिान करन ेका उचित क्रम 

बताएं। 
• मौर्खक ररपोटस में रोगी की िानकारी के प्रभावी 

संिार के महत्व को समझाएं। 

• मौर्खक ररपोटस के आवश्यक घटकों को 
पहिानें। 

• मौर्खक संिार की प्रभाविीलता और 

िक्षता बढ़ाने की वविेषताओं का वणसन 

करें। 
• मौर्खक संिार में वविार करन ेयोग्य 

कानूनी पहल ूबताएं। 

• उन संिार कौिलों पर ििास करें स्िनका उपयोग 

रोगी के साथ बातिीत करन ेके सलए ककया िाना 
िादहए। 

• (आपातकालीन चिककत्सा सेवा) ईएमएस 

प्रिाता द्वारा आवश्यक संिार उपकरणों िैसे 
मोबाइल फोन, रेडडयो संिार उपकरण, 

मेगाफोन और अन्य उपकरणों के उपयोग का 
प्रििसन करें। 

• ववसभन्न आपातकालीन कॉलों से ननपटने 

के सलए एक रोल प्ले तैयार करें। 
• एक अनुरूवपत, व्यवस्कथत, संक्षक्षप्त रेडडयो 

प्रसारण करें। 
• एक व्यवस्कथत, संक्षक्षप्त रोगी ररपोटस तैयार 

करें िो प्राप्त सुववधा के कमसिाररयों को िी 
िाएगी। 
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• उन संभाववत प्रनतकक्रयाओं पर ििास करें िो 
पररवार के ककसी सिकय को मतृ्यु और मतृ्यु का 
सामना करन ेपर प्रिसिसत हो सकती हैं। 

• मतृ्यु और मतृ्यु का सामना कर रहे पररवार के 

प्रनत ईसीए के दृस्ष्टकोण के किम बताएं। 
• गंभीर घटना तनाव के संकेतों और लक्षणों को 

पहिानें। 
• संभाववत किम बताएं िो ईसीए तनाव को कम 

करन/ेकम करने में मिि के सलए उठा सकता है। 
• 

 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
मोबाइल फोन, रेडडयो संिार उपकरण, मेगाफोन 

• उन संिार कौिलों पर ििास करें स्िनका उपयोग 

रोगी की िेखभाल करते समय पररवार, ििसकों, 
अन्य एिेंससयों के व्यस्क्तयों के साथ बातिीत 

करन ेके सलए ककया िाना िादहए और रोगी के 

साथ बातिीत करने के सलए उपयोग ककए िाने 

वाले कौिल के बीि अंतर पर ििास करें। 
• ककसी सामान्य कॉल के ननम्नसलर्खत िरणों में 

सही रेडडयो प्रकक्रयाओं की सूिी बनाएं: घटनाकथल 

पर और सुववधा पर, सुववधा पर और कटेिन पर। 
• कुिल और प्रभावी रेडडयो संिार और रोगी 

ररपोटस प्रिान करन ेके औचित्य की व्याख्या 
करें। 

• संभाववत भावनात्मक प्रनतकक्रयाओ ंकी सूिी बनाएं 
िो ईसीए को आघात का सामना करन ेपर अनुभव 

हो सकती हैं, 
बीमारी, मतृ्यु और मरना। 
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मॉडू्यल 4: रोगी मूल्ांकन (दृश्य आकार ऊपर) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2332 

 

टशमानल पररणाम: 

• आपात्कालीन स्कथनत का मूल्यांकन करें और कवयं, रोगी(ओं) और अन्य लोगों की सुरक्षा सुननस्श्ित करें। 
 

अिथि:10:00 अिथि:15:00 

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• दृश्य सुरक्षा ननधासररत करने की आवश्यकता कपष्ट 

करें। 
• िारीररक पिाथस अलगाव (बीएसआई) के 

महत्व पर ििास करें। 

• वायुिननत और रक्तिननत रोगिनकों से 
व्यस्क्तगत सुरक्षा के सलए उठाए िाने वाले 
किमों का वणसन करें। 

• आघात कथल और चिककत्सा रोगी के कथान पर 

पाए िाने वाले सामान्य खतरों का वणसन करें। 

• िोट के सामान्य तंत्र/बीमारी की 
प्रकृनत पर ििास करें। 

• घटनाकथल पर रोचगयों की कुल संख्या की 
पहिान करन ेके कारण पर ििास करें। 

• अनतररक्त सहायता या सहायता की 
आवश्यकता की पहिान करने का कारण 

बताएं। 
• प्रवेि करन ेसे पहले िालक िल के सिकयों को 

दृश्य सुरक्षा का मूल्यांकन करन ेका औचित्य 

समझाएं। 
• अच्छे सामरी कानून और उसके सामान्य 

ससद्धांतों के बारे में ििास करें। 
• क्षेत्र में प्रिसलत कथानीय आपातकालीन नंबरों को 

बनाए रखने के महत्व का वणसन करें। 
• तत्काल सुरक्षा प्रनतकक्रयाओं के बारे में ििास करें 

िैसे मोटर वाहन िघुसटना की स्कथनत में मोटर वाहन 

• ननम्नसलर्खत स्कथनतयों में स ेप्रत्येक के सलए 

आवश्यक व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरणों का 
एक िाटस तैयार करें: खतरनाक सामिी, 
बिाव असभयान, दहसंक दृश्य, अपराध दृश्य, 

वायुिननत/रक्त िननत रोगिनकों के संपकस  
में आना। 

• एक्सपोजर से पहले और बाि में हाथ धोएं 
• ककसी भी प्रििसन से पहले और बाि में पीपीई 

पहनने और उतारने का प्रििसन करें 
• िलरोधी डे्रससगं के साथ कट और खरोंि को 

कवर करना प्रिसिसत करें और ककसी भी 
िोर्खम से पहले आवश्यकतानुसार बिलाव 

करें। 
• ववसभन्न पररदृश्यों का ननरीक्षण करें और 

प्रत्येक पररदृश्य में संभाववत खतरों की 
पहिान करें। 

• कथानीय आपातकालीन प्रनतकक्रया एिेंससयों 
िैसे आपातकालीन चिककत्सा सेवा 
(ईएमएस) टीम, एम्बुलेंस, बम ननरोधक 

िकते, अस्ग्निमन और पुसलस ववभाग आदि 

की उनके संपकस  वववरण के साथ एक सूिी 
तैयार करें। 
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का इस्ग्निन बंि करना, संदिग्ध ववद्युत झटके के 

सिकार व्यस्क्त के पास िाने से पहले मुख्य 

ववद्युत स्कवि काट िेना आदि। 

• िाइएि और इसके तौर-तरीकों के बारे में ििास करें। 
• ककसी पीडडत को उठात ेसमय पालन ककए िाने 

वाले दििाननिेिों और सुरक्षा सावधाननयों पर ििास 
करें। 

• उन दििाननिेिों और सुरक्षा सावधाननयों का 
वणसन करें स्िनका पीडडतों को ल ेिात ेसमय 

पालन करन ेकी आवश्यकता है िैसे कक सीदढ़यों 
पर वविेष ल ेिाने की प्रकक्रया; पीडडत को धक्का 
िेना और खींिना आदि 

• डूबते हुए व्यस्क्त को ननकालने के सलए 

अनतररक्त सहायता या सहायता की आवश्यकता 
ननधासररत करें िैसे प्रसिक्षक्षत लाइफगाडस या 
प्रसिक्षक्षत तैराक। 

• आपातकालीन चिककत्सा एिेंससयों के संपकस  
वववरण बनाए रखने के महत्व पर ििास करें 
स्िसमें बम ननरोधक िकते, अस्ग्निमन िासमल हैं 

 

ववभाग, रासायननक, िैववक और परमाणु 

एिेंससयां। 

 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरण, आपातकालीन ककट। 
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मॉडू्यल 5: बुशनर्ादी जीवन र्मर्सन 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2333 

 

टशमानल पररणाम: 

• मानक प्रकक्रया के अनुसार काडड सयो-पल्मोनरी ररसससटेिन (सीपीआर) करें। 
 

अिथि:08:00 अिथि:10:00 

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• काडड सएक अरेकट के बारे में बताएं 
• पीडडत की िेतना, प्रनतकक्रयािीलता, ककसी अंग की 

ववकृनत, सूिन, खांसी, रक्तस्राव या सांस लेने में 
कदठनाई का आकलन करने के सलए प्रोटोकॉल के 

बारे में ििास करें। 
• काडड सयो-पल्मोनरी ररसससटेिन (सीपीआर) की 

मानक प्रकक्रया का वणसन करें। 

• आत्म-सुरक्षा के सलए बरती िाने वाली सावधाननयों 
को पहिानें। 

• पीडडत को एक हाथ से उठाने की तकनीक का 
प्रििसन करें। 

• एकल बिावकतास और िो बिावकतास िोनों 
तरीकों का उपयोग करके मैननककन पर 

सीपीआर प्रिान करन े की सही तकनीक का 
प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
कै्रि काटस िॉली, सीपीआर नससिंग माननककन, पुतला, वयकक माकक के साथ अंबु बैग, टॉिस, व्हीलिेयर, किेिर, 

खाट, ककूप 
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मॉडू्यल 6: आधारभूत महत्वपूणस रं्केत और नमूना इशतहार् 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2333 

 

टशमानल पररणाम: 

• रोचगयों के महत्वपूणस लक्षण ररकॉडस करें 
• ननधासररत प्रारूप में रोगी की मुख्य सिकायत और संपूणस कें दित नमूना इनतहास प्राप्त करें 

 

अिथि:18:00 अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• महत्वपूणस संकेतों के घटकों को पहिानें. 
• आधारभूत महत्वपूणस संकेतों की सटीक ररपोदटिंग 

और ररकॉडडिंग के महत्व को बताएं। 
• श्वसन िर प्राप्त करन ेकी ववचधयों का वणसन 

करें। 
• उन वविेषताओं की पहिान करें स्िन्हें 

श्वास का मूल्यांकन करत ेसमय प्राप्त 

ककया िाना िादहए। 

• उथली, कदठन और िोर वाली सासंों के बीि 

अंतर करें। 

• नाडी िर प्राप्त करन ेकी ववचधयों का वणसन करें। 

• रोगी की नाडी का आकलन करत ेसमय 

प्राप्त िानकारी को पहिानें। 

• पीले, नीले, लाल और पीले त्विा के रंग के 

बीि अंतर करें। 

• त्विा के सामान्य और असामान्य 

तापमान को पहिानें। 

• गमस, ठंडे और ठंडे त्विा के तापमान के बीि अंतर 

करें। 
• सामान्य और असामान्य त्विा 

स्कथनतयों की पहिान करें। 

• ववद्याचथसयों का मूल्यांकन करने की ववचधयों का 
वणसन करें। 

• सामान्य और असामान्य पुतली के आकार की 

• श्वास के मूल्यांकन में िासमल कौिल 

का प्रििसन करें। 
• नाडी प्राप्त करने से िुडे कौिल का प्रििसन 

करें। 
• सििुओं और बच्िों में त्विा के रंग, 

तापमान, स्कथनत और केसिका पुनःभरण 

का आकलन करन े से िुडे कौिल का 
प्रििसन करें। 

• ववद्याचथसयों के मूल्यांकन से िडेु कौिल 

का प्रििसन करें। 
• रक्तिाप प्राप्त करन े से िुडे कौिल का 

प्रििसन करें। 
• पहिानने की प्रकक्रया प्रिसिसत करें  

मरीिों की स्कथनत. 

• उन कौिलों का प्रििसन करें स्िनका 
उपयोग रोगी, पररवार या घटनाकथल पर 

मौिूि ििसकों से िानकारी प्राप्त करन ेके 

सलए ककया िाना िादहए। 

• एक नकली नमूना इनतहास ररपोटस पूरी करें 
और दिए गए केस अध्ययन से मुख्य 

सिकायत का पता लगाएं। 
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पहिान करें। 
• फैली हुई (बडी) और संकुचित (छोटी) पुतली 

के आकार के बीि अंतर करें। 

• प्रनतकक्रयािील और गैर-प्रनतकक्रयािील 

ववद्याचथसयों और समान और असमान 

ववद्याचथसयों के बीि अंतर करें। 

• रक्तिाप का आकलन करन ेके तरीकों का 
वणसन करें। 

• ससकटोसलक िबाव को पररभावषत करें। 
• डायकटोसलक िबाव को पररभावषत करें। 
• रक्तिाप प्राप्त करने के सलए श्रवण और कपिसन 

के बीि अंतर कपष्ट करें। 
• की पहिान करते हुए महत्व का वणसन करें  

मरीिों की स्कथनत. 

• संकेत और लक्षण के बीि अंतर करें. 
• नमूना इनतहास के घटकों की पहिान करें। 

• मूल्यांकन के िौरान रोचगयों द्वारा अनुभव 

की िाने वाली भावनाओं को पहिानें और 

उन पर प्रनतकक्रया िें। 
 

• नमूना इनतहास प्राप्त करन ेके महत्व को 
समझाइए। 

 

कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
बीपी उपकरण, टॉिस, पल्स ऑक्सीमीटर 
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मॉडू्यल 7: रोगी मूल्ांकन (प्रारंशभक मूल्ांकन) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2333 

 

टशमानल पररणाम: 

• ववसभन्न प्रकार की आपात स्कथनतयों के सलए रोगी का संपूणस सामान्य िारीररक 

मूल्यांकन 

अिथि:18:00 अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• रोगी के बारे में सामान्य धारणा बनाने के कारणों 
का सारांि प्रकतुत करें। 

• पररवनतसत मानससक स्कथनत का आकलन करने के 

तरीकों पर ििास करें। 

• वयकक, बच्िे और सिि ुरोगी में पररवनतसत 

मानससक स्कथनत का आकलन करन ेके बीि 

अंतर करें। 

• वयकक, बच्िे और सिि ुरोगी में वायुमागस का 
आकलन करने के तरीकों पर ििास करें। 

• एक बार िब रोगी को आघात का रोगी ननधासररत 

कर सलया िाए तो सवासइकल कपाइन के प्रबंधन के 

कारण बताएं। 
• रोगी सांस ल ेरहा है या नहीं इसका आकलन 

करन ेके सलए उपयोग की िाने वाली ववचधयों 
का वणसन करें। 

• बताएं कक पयासप्त सांस लेने वाले वयकक, बच्िे 

और सिि ुरोगी को क्या िेखभाल प्रिान की िानी 
िादहए। 

• पयासप्त और अपयासप्त श्वास वाले रोगी 
के बीि अंतर करें। 

• वयकक, बच्िे और सिि ुरोगी में श्वास का 
आकलन करने के तरीकों के बीि अंतर करें। 

• वयकक, बच्िे और सिि ुरोगी को वायुमागस 
िेखभाल प्रिान करन ेके तरीकों की तुलना करें। 

• पल्स प्राप्त करने के सलए उपयोग की िाने वाली 

• मानससक स्कथनत का आकलन करन ेकी 
तकनीकों का प्रििसन करें। 

• वायुमागस का आकलन करन ेकी तकनीकों का 
प्रििसन करें। 

• रोगी सांस ले रहा है या नहीं इसका आकलन 

करन ेकी तकनीकों का प्रििसन करें। 
• रोगी की नाडी है या नहीं इसका आकलन करने 

की तकनीकों का प्रििसन करें। 
• बाहरी रक्तस्राव के सलए रोगी का आकलन 

करन ेकी तकनीकों का प्रििसन करें। 
• मरीिों को प्राथसमकता िेने की क्षमता 

प्रिसिसत करें। 
• रोगी की त्विा के रंग, तापमान, स्कथनत और 

केसिका रीकफल (केवल सििुओं और बच्िों) का 
आकलन करने की तकनीकों का प्रििसन करें। 
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ववचधयों का वणसन करें। 

• एक वयकक, बच्िे और सिि ुरोगी में नाडी प्राप्त 

करन ेके बीि अंतर करें। 
• बाहरी रक्तस्राव के सलए रोगी का मूल्यांकन करने 

की आवश्यकता पर ििास करें। 

• त्विा के रंग, तापमान और स्कथनत का आकलन 

करत ेसमय सामान्य और असामान्य ननष्कषों का 
वणसन करें। 

• सििु और बाल रोगी में त्विा केसिका पुनःभरण 

का आकलन करते समय सामान्य और असामान्य 

ननष्कषों का वणसन करें। 

• िेखभाल और पररवहन के सलए रोगी को 
प्राथसमकता िेने का कारण कपष्ट करें। 

• रोगी के प्रनत सामान्य धारणा बनाने के महत्व 

को समझाइये। 
• प्रारंसभक मूल्यांकन करन ेके महत्व को कपष्ट 

करें। 

कक्षा सहायक: 
 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
बीपी उपकरण, टॉिस, पल्स ऑक्सीमीटर 
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मॉडू्यल 8: रोगी मूल्ांकन (कें शित इशतहार् और िारीररक परीक्षा- शिशकत्सा रोगी) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2333 

टशमानल पररणाम: 

• चिककत्सा आपात स्कथनत के मामले में ननधासररत प्रारूप में पूरा कें दित इनतहास। 
• चिककत्सीय आपात स्कथनत के मामल ेमें ववकततृ िारीररक परीक्षण करें। 

 

अिथि:18:00 अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• त्रबना ककसी ज्ञात पूवस इनतहास वाले ववसिष्ट मुख्य 

सिकायत वाले व्यस्क्त के मूल्यांकन के सलए 

ववसिष्ट आवश्यकताओं का वणसन करें। 
• अज्ञात पूवस इनतहास वाले प्रनतकक्रयािील रोचगयों 

और ज्ञात पूवस इनतहास वाले प्रनतकक्रयािील 

रोचगयों के मामले में इनतहास लेने और िारीररक 

परीक्षण करन ेके बीि अंतर करें। 

• ककसी ऐसे व्यस्क्त के मूल्यांकन के सलए 

ववसिष्ट आवश्यकताओं का वणसन करें िो 
अनुत्तरिायी है या स्िसकी मानससक स्कथनत 

बिल गई है। 

• उस मूल्यांकन के बीि अंतर करें िो अनुत्तरिायी 
या पररवनतसत मानससक स्कथनत वाले रोगी और 

प्रनतकक्रयािील रोचगयों के सलए ककया िाता है। 

• ननरीक्षण, कपिसन और श्रवण सदहत ववकततृ 

िारीररक परीक्षा के घटकों पर ििास करें। 
• ववकततृ िारीररक परीक्षा के िौरान िरीर के उन 

क्षेत्रों का मूल्यांकन करें स्िनका मूल्यांकन ककया 
िाता है। 

• बताएं कक ववकततृ िारीररक परीक्षण करत ेसमय 

क्या अनतररक्त सावधानी बरतनी िादहए। 

• एलिी प्रनतकक्रया का अनुभव करन ेवाले रोगी को 
पहिानें। 

• एलिी प्रनतकक्रया वाल े रोगी की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल का वणसन करें। 

• रोगी िेखभाल कौिल का प्रििसन करें स्िसका 
उपयोग ऐसे रोगी की सहायता के सलए ककया 
िाना िादहए िो त्रबना ककसी ज्ञात इनतहास के 

प्रनतकक्रयािील है। 

• रोगी िेखभाल कौिल का प्रििसन करें स्िसका 
उपयोग ऐसे रोगी की सहायता के सलए ककया 
िाना िादहए िो ज्ञात इनतहास के प्रनत 

उत्तरिायी है। 
• रोगी िेखभाल कौिल का प्रििसन करें स्िसका 

उपयोग ऐसे रोगी की सहायता के सलए ककया 
िाना िादहए िो अनुत्तरिायी है या स्िसकी 
मानससक स्कथनत बिल गई है। 

• ववसभन्न प्रकार की चिककत्सा आपात 

स्कथनतयों में ववकततृ िारीररक परीक्षा करने में 
िासमल कौिल का प्रििसन करें। 

• एलिी की प्रनतकक्रया का अनुभव करन े वाले 
रोगी की आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल का 
प्रििसन करें। 
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• आंत में ििस के लक्षण और कारण को पहिानें 
• पास्श्वसका ििस के लक्षण और कारणों को पहिानें 
• संिसभसत ििस के लक्षणों और संभाववत कारणों को 

पहिानें 
• हाइपोपरलयूजन के लक्षण िेखें 

कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
बीपी उपकरण, टॉिस, पल्स ऑक्सीमीटर 
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मॉडू्यल 9: शिशकत्सा (श्वर्न रं्बंधी आपातस्थिशतर्ााँ) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2333 

टशमानल पररणाम: 

• श्वसन संकट वाले रोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की आवश्यकता का मूल्यांकन 

करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान करें 
 

अिथि:20:00 बि े अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• श्वसन तंत्र की संरिना और कायों की सूिी बनाएं। 
• लक्षण बताएं औरसांस लेने में कदठनाई वाले रोगी 

के लक्षण। 
• सााँस लेने में कदठनाई वाले रोगी की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल का वणसन करें। 
• सााँस लेने में कदठनाई वाले रोगी की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल में सहायता के सलए चिककत्सा 
ननिेिन की आवश्यकता को पहिानें। 

• सााँस लेने में कदठनाई वाले रोगी की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल का वणसन करें। 
• वायुमागस प्रबंधन और सांस लेने में कदठनाई वाले 

रोगी के बीि संबंध कथावपत करें। 

• पयासप्त वायु ववननमय के संकेतों की सूिी बनाएं। 
• ननधासररत कटीम इन्हेलर, कपाइरोमीटर और 

नेब्युलाइजर थेरेपी के सलए संकेत और मतभेि 

बताएं। 
• सााँस लेने में कदठनाई वाले सिि,ु बच्िे और वयकक 

रोगी की आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल के बीि 

अंतर करें। 

• सििु और बाल रोगी में ऊपरी वायुमागस की रुकावट 

और ननिले वायुमागस की बीमारी के बीि अंतर करें। 

• इनहेलर िेने का औचित्य कपष्ट करें। 

• सााँस लेने में कदठनाई के सलए आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल का प्रििसन करें। 
• कटीम इनहेलर, कपाइरोमीटर और 

नेब्युलाइजर थेरेपी के उपयोग के िरणों का 
प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 
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मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
कटीम इनहेलर, कपाइरोमीटर और नेब्युलाइजर 
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मॉडू्यल 10: शिशकत्सा (हृदर् रं्बंधी आपातकालीन स्थिशत) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2333 

टशमानल पररणाम: 

• हृिय संबंधी ववकार वाले रोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की आवश्यकता 
का मूल्यांकन करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान करें 

 

अिथि:20:00 बि े अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• हृिय प्रणाली की संरिना और कायस का वणसन 

करें। 
• सीने में ििस/असुववधा का अनुभव करन ेवाले रोगी 

की आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल का वणसन 

करें। 
• ववसभन्न हृिय संबंधी आपात स्कथनतयों वाले 

रोचगयों के सलए आराम की स्कथनत पर ििास करें। 
• वायुमागस प्रबंधन और हृिय संबंधी ववकार वाले 

रोगी के बीि संबंध पर ििास करें। 

• हृिय संबंधी ववकार और बुननयािी िीवन समथसन 

का अनुभव करने वाले रोगी के बीि संबंध पर ििास 
करें। 

• पुनिीवन के बाि िेखभाल के महत्व पर ििास करें। 
• पुनिीवन के बाि िेखभाल के घटकों की सूिी 

बनाएं। 
• सीने में ििस वाले रोगी की आपातकालीन चिककत्सा 

िेखभाल में सहायता के सलए प्रोटोकॉल की 
चिककत्सा दििा की आवश्यकता को पहिानें। 

• सीने में ििस/असुववधा का अनुभव 

करन ेवाले रोगी के मूल्यांकन और 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल का 
प्रििसन करें। 

• असुववधा के प्रनत रोगी की प्रनतकक्रया का 
मूल्यांकन और िकतावेजीकरण प्रिसिसत 

करें। 
• हृिय संबंधी आपातकालीन स्कथनत वाले 

रोचगयों के सलए प्रीहॉस्कपटल िेखभाल ररपोटस 
को पूरा करने का अभ्यास करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
सीपीआर पुतला 
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मॉडू्यल 11: शिशकत्सा (रे्रेब्रोवासु्कलर आपात स्थिशत) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2333 

टशमानल पररणाम: 

• हृिय संबंधी ववकार वाले रोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की आवश्यकता 
का मूल्यांकन करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान करें 

 

अिथि:18:00 अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• तंत्रत्रका तंत्र की संरिना और कायों की सूिी बनाएं। 
• किोक के मूल प्रकार, कारण और लक्षणों 

का वणसन करें। 

• किोक के लक्षणों का अनुभव करन ेवाले रोगी को 
आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल का वणसन 

करें। 
• ससनससनाटी प्री-हॉस्कपटल किोक ककेल िैसे 

मानकीकृत प्री-हॉस्कपटल किोक ककेल मूल्यांकन 

का वणसन करें। 

• सीरम रक्त िकस रा की िााँि का वणसन करें। 

• पीडडत की महत्वपूणस पषृ्ठभूसम की िानकारी और 

किोक के लक्षणों की िुरुआत िैसे चिककत्सा 
इनतहास (वविेष रूप से ककसी भी वपछले किोक), 

ककसी भी संभाववत किोक के लक्षण पहली बार 

दिखाई िेने के बाि से समय का अनुमान, रोगी की 
वतसमान चिककत्सा स्कथनतयां और वतसमान 

िानकारी एकत्र करन ेके महत्व पर ििास करें। 
औषचधयााँ। 

• ििास करें कक मरीिों, पररवार या आसपास के 

लोगों को संभाववत किोक पर कैस ेप्रनतकक्रया 
िेनी िादहए। 

• संभाववत किोक पीडडतों के सलए ईसीए के सलए 

अनुिंससत कायों पर ििास करें। 
• संभाववत किोक पीडडत के आगमन के बारे में 

• संभाववत किोक पीडडतों का पहला 
परीक्षण करने में भूसमका ननभाएं। 

• किोक से ननपटने के सलए मरीि को नििीकी 
अकपताल तक पहंुिाने में भूसमका ननभाएं। 

• ककसी दिए गए मामल े के अध्ययन के सलए 

चिककत्सा इनतहास और किोक के लक्षणों की 
िुरुआत के वववरण के साथ आपातकालीन 

ववभाग के सलए एक सलर्खत ररपोटस तैयार करें। 
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अकपताल के आपातकालीन ववभाग को तुरंत 

सूचित करने के महत्व को समझाएं 
• किोक के रोचगयों को तुरंत आपातकालीन ववभाग 

में ले िाने के महत्व को समझाएं, स्िसमें व्यापक 

तीव्र सेवाएं प्रिान करन ेके सलए कमसिारी और 

उपकरण हों 
किोक का इलाि. 

कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
सीपीआर पुतला 
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मॉडू्यल 12: शिशकत्सा (व्यवहाररक आपात स्थिशत) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2333 

टशमानल पररणाम: 

• व्यवहार संबंधी आपात स्कथनतयों वाले रोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की आवश्यकता 
का मूल्यांकन करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान करें 

 

अिथि:18:00 अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• व्यवहार संबंधी आपात स्कथनतयों को 
पररभावषत करें। 

• उन सामान्य कारकों पर ििास करें िो 
रोगी के व्यवहार में पररवतसन का कारण 

बन सकते हैं। 
• मनोवैज्ञाननक संकटों के 

ववसभन्न कारण बताइये। 
• ककसी व्यस्क्त के व्यवहार की उन वविेषताओं 

पर ििास करें िो बताती हैं कक रोगी को 
आत्महत्या का खतरा है। 

• व्यवहार संबंधी आपात स्कथनतयों के प्रबंधन 

के सलए वविेष चिककत्सा/कानूनी वविारों पर 

ििास करें। 
• व्यवहार संबंधी समकयाओं वाल ेरोगी का 

मूल्यांकन करने के सलए वविषे वविारों 
पर ििास करें। 

• ककसी व्यस्क्त के व्यवहार के सामान्य 

ससद्धांतों पर ििास करें िो बतात ेहैं कक उसे 
दहसंा का खतरा है 

• व्यवहार संबंधी आपातकालीन रोचगयों 
को िांत करने के तरीकों पर ििास करें। 

• व्यवहारगत आपातकाल का अनुभव 

करने वाले रोगी के मूल्यांकन और 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल 

का प्रििसन करें। 
• व्यवहार संबंधी समकया वाल े रोगी को 

सुरक्षक्षत रूप से ननयंत्रत्रत करने के सलए 

ववसभन्न तकनीकों का प्रििसन करें। 
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• व्यवहारगत आपात स्कथनत वाल ेरोगी के प्रनत 

अपने व्यवहार को कैस ेसंिोचधत ककया िाए, 

यह सीखने का औचित्य कपष्ट करें। 
कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ना 
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मॉडू्यल 13: शिशकत्सा (मधुमेह रं्बंधी आपातकालीन स्थिशत) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2333 

टशमानल पररणाम: 

• मधुमेह की आपात स्कथनत वाल ेरोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की आवश्यकता का 
मूल्यांकन करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान करें 

 

अिथि:18:00 अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• मधुमेह संबंधी आपात स्कथनतयों के 

ववसभन्न संभाववत प्रकारों की सूिी बनाए ं

• रोगी पर मधुमेह के इनतहास के प्रभाव 

को पहिानें। 
• मधुमेह की िवा लेने वाले और मधुमेह के 

इनतहास वाले रोगी की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल के िरण बताएं। 
• मौर्खक ग्लूकोि के सलए सामान्य और 

व्यापाररक नाम, िवा के रूप, खुराक, 

प्रिासन, कारसवाई और मतभिे बताएं। 
• मधुमेह रोगी की आपातकालीन चिककत्सा 

िेखभाल में चिककत्सा दििा की आवश्यकता 
का मूल्यांकन करें। 

• मौर्खक ग्लूकोि िेने का औचित्य कपष्ट 

करें। 
• ग्लूकोमीटर का उपयोग करके रैंडम ब्लड िुगर 

की िााँि करने के तरीकों पर ििास करें। 

• मधुमेह की िवा लेने वाले और मधुमेह के 

इनतहास वाले रोगी के सलए 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल के 

िरणों का प्रििसन करें। 
• मौर्खक ग्लूकोज के प्रिासन के 

िरणों का प्रििसन करें। 
• िेतना और व्यवहार के सभी वैकस्ल्पक 

कतरों के आपातकालीन मामलों के सलए 

ग्लूकोमीटर का उपयोग करके यादृस्च्छक 

रक्त िकस रा की िााँि के िरणों का प्रििसन 

करें 
• मौर्खक ग्लूकोि के प्रनत रोगी की 

प्रनतकक्रया का मूल्यांकन और 

िकतावेजीकरण प्रिसिसत करें। 
• प्रिसिसत करें कक मधुमेह की आपात स्कथनत 

वाले रोचगयों के सलए अकपताल-पूवस 
िेखभाल ररपोटस कैस ेपूरी की िाए। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ग्लूकोमीटर, 



33 | आपातकालीन देखभाल सहायक 

 

 

 

 

मॉडू्यल 14: रोगी मूल्ांकन (कें शित इशतहार् और िारीररक परीक्षा- आघात के रोगी) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2334 

टशमानल पररणाम: 

• आघात आपात स्कथनत के मामले में त्वररत आघात मूल्यांकन करें। 
 

अिथि:10:00 अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• िोटों के तंत्र पर ििास करें। 
• तीव्र आघात मूल्यांकन करने के कारण 

बताएं। 
• त्वररत आघात मूल्यांकन के महत्व पर ििास 

करें। 
• त्वररत आघात मूल्यांकन के तहत 

मूल्यांकन ककए गए क्षेत्रों का वणसन करें। 
• रोगी की िेखभाल प्रिान करने के सलए त्वररत 

मूल्यांकन में बिलाव ककए िाने पर अंतर 

करें। 
• कें दित इनतहास और िारीररक परीक्षा 

करने के कारण पर ििास करें। 
• उन भावनाओं को पहिानें और उनका 

सम्मान करें िो मूल्यांकन के िौरान मरीज 

अनुभव कर सकते हैं। 

• तीव्र आघात मूल्यांकन का प्रििसन करें 
स्िसका उपयोग िोट के ततं्र के आधार पर 

रोगी का आकलन करने के सलए ककया 
िाना िादहए। 

कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ना 
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मॉडू्यल 15: आघात (रक्तस्राव और र्दमा) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2334 

टशमानल पररणाम: 

• रक्तस्राव और सिमे से पीडडत रोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की आवश्यकता का 
मूल्यांकन करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान करें। 

 

अिथि:20:00 बि े अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• धमनी, सिरापरक और केसिका रक्तस्राव 

के बीि अंतर करें। 
• बाह्य रक्तस्राव की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल की ववचधयााँ बताएं। 
• िरीर से पिाथस ननकलने और रक्तस्राव के 

बीि संबंध कथावपत करें। 
• वायुमागस प्रबंधन और आघात रोगी के 

बीि संबंध कथावपत करें। 
• िोट के तंत्र और आंतररक रक्तस्राव के 

बीि संबंध कथावपत करें। 
• आंतररक रक्तस्राव के लक्षणों की सूिी बनाएं। 
• आंतररक रक्तस्राव के लक्षणों वाले रोगी की 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल के िरणों 
की सूिी बनाएं। 

• सिम े(हाइपोपरलयूिन) के लक्षण 

और लक्षणों की सूिी बनाएं। 
• सिम े(हाइपोपरलयूिन) के लक्षणों वाले रोगी 

की आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल के 

िरण बताएं। 
• रक्तस्राव वाले और सिम े (हाइपो-परलयूजन) 

के लक्षण दिखाने वाले रोचगयों को ले िाने की 

• बाहरी रक्तस्राव की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल की एक ववचध के रूप में 
प्रत्यक्ष िबाव का प्रििसन करें। 

• बाहरी रक्तस्राव की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल की एक ववचध के रूप 

में फैलाना िबाव के उपयोग का प्रििसन 

करें। 
• बाहरी रक्तस्राव की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल की एक ववचध के रूप 

में िबाव त्रबिंओंु और टननसकेट्स के 

उपयोग का प्रििसन करें 
• आंतररक रक्तस्राव के लक्षण प्रिसिसत 

करने वाले रोगी की िेखभाल का प्रििसन 

करें। 
• सिम े(हाइपो-परलयूिन) के लक्षण 

प्रिसिसत करने वाले रोगी की िेखभाल का 
प्रििसन करें। 

• रक्तस्राव और/या सिम े (हाइपो-
परलयूजन) वाले रोगी के सलए अकपताल-

पूवस िेखभाल ररपोटस को पूरा करने का 
प्रििसन करें 
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तात्कासलकता की भावना को समझाएं। 
कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ना 
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मॉडू्यल 16: आघात (नरम ऊतक िोटें  और जलन) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2334 

टशमानल पररणाम: 

• कोमल ऊतकों की िोट और िल ेहुए रोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की 
आवश्यकता का मूल्यांकन करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान करें। 

 

अिथि:20:00 बि े अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• त्विा के प्रमुख कायस बताइये। 
• त्विा की परतों की सूिी बनाए।ं 
• िारीररक पिाथस अलगाव (बीएसआई) और 

नरम ऊतक िोटों के बीि संबंध कथावपत 

करें। 
• बंि कोमल ऊतक िोटों के प्रकारों की 

सूिी बनाएं। 
• बंि कोमल ऊतक िोट वाले रोगी की 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल का वणसन 

करें। 
• खुले कोमल ऊतकों की िोटों के प्रकार 

बताएं। 
• खुली कोमल ऊतक िोट वाले रोगी की 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल का वणसन 

करें। 
• छाती में गहरी िोट लगने वाले रोगी के 

सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल 

संबंधी वविारों पर ििास करें। 
• पेट में खुले घाव वाले रोगी के सलए 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल संबंधी 
वविार बताएं। 

• छाती के खुले घाव की िेखभाल और पेट के 

• बंि और खुले कोमल ऊतकों की िोटों की 
आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल के 

िरणों का प्रििसन करें। 
• खुली छाती के घाव वाले रोगी की 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल के 

िरणों का प्रििसन करें। 
• खुले पेट के घाव वाल ेरोगी की 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल के 

िरणों का प्रििसन करें। 
• ककसी रोगी की आपातकालीन चिककत्सा 

िेखभाल के िरणों को एक सूली पर िढ़ी 
हुई वकतु से प्रिसिसत करें। 

• अंग-ववच्छेिन वाले रोगी की 
आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल के 

िरणों का प्रििसन करें। 
• कटे हुए दहकसे की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल के िरणों का 
प्रििसन करें। 

• सतही िल ेहुए रोगी की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल के िरणों का प्रििसन 

करें। 
• आंसिक मोटाई, पूणस मोटाई, 
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खुले घाव की िेखभाल में अंतर करें। 
• िलने के वगीकरणों की सूिी बनाएं। 
• सतही िलन को पररभावषत करें. 
• सतही िलन की वविेषताओं की सूिी 

बनाएं। 
• आंसिक मोटाई बनस को पररभावषत करें। 
• आंसिक मोटाई वाल े बनस की 

वविेषताओं की सूिी बनाएं। 
• फुल चथकनेस बनस को पररभावषत करें। 
• पूणस मोटाई वाले बनस की वविेषताओं की सूिी 

बनाएं। 
• सतही िल े हुए रोगी की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल का वणसन करें। 

रासायननक, ववद्युत िलन वाल ेरोगी 
की आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल के 

िरणों का प्रििसन करें। 
• नरम ऊतक िोटों वाले रोचगयों के सलए 

प्रीहॉस्कपटल िेखभाल ररपोटस को पूरा 
करने का प्रििसन करें। 

• बंि कोमल ऊतक िोटों की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल के िरणों का प्रििसन 

करें। 

 

• आंसिक मोटाई के िल ेहुए रोगी की 
आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल का वणसन 

करें 
• पूणस मोटाई में िल ेहुए रोगी की 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल का वणसन 

करें। 
• डे्रससगं और बैंडडगं के कायों की सूिी 

बनाएं। 
• पट्टी के उद्िेश्य का वणसन करें। 
• प्रेिर डे्रससगं लगाने के िरणों का वणसन करें। 
• वायुमागस प्रबंधन और छाती की िोट, िलन, 

कंुि और ममसज्ञ िोटों वाले रोगी के बीि संबंध 

कथावपत करें। 
• अनुचित तरीके से लगाए गए डे्रससगं, 

स्कप्लंट और टूननसकेट के प्रभावों का 
वणसन करें। 

• ककसी सूली पर िढ़ी वकतु वाले रोगी की 
आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल का वणसन 

करें। 
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• अंग-ववच्छेिन वाले रोगी की आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल का वणसन करें। 
• रासायननक िलन के सलए 

आपातकालीन िेखभाल का वणसन 

करें। 
• त्रबिली से िलने पर आपातकालीन 

िेखभाल का वणसन करें। 
कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ना 
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मॉडू्यल 17: आघात (मसु्कलोसे्कलेटल िोटें) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2334 

टशमानल पररणाम: 

• मककुलोककेलेटल िोटों वाल ेरोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की आवश्यकता का 
मूल्यांकन करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान करें 

 

अिथि:20:00 बि े अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• रीढ़ की हड्डी की प्रमुख हड्डडयों या हड्डी 
समूहों की सूिी बनाए;ं वक्ष; ऊपरी छोर; ननिल े

छोर. 

• खुले और बंि ििसनाक, सूि ेहुए, ववकृत 

िरम के बीि अंतर करें। 
• स्कप्लंदटगं के संकेत, सामान्य ननयम और 

िदटलताओं की सूिी बनाए ं

• स्कप्लंदटगं की िदटलताओं की सूिी बनाएं। 
• ििसनाक, सूिे हुए, ववकृत हाथ-पैर वाले रोगी 

के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की 
सूिी बनाएं। 

• घटनाकथल पर स्कप्लंदटगं बनाम लोड और 

गो के तकस  को कपष्ट करें। 
• ििसनाक, सूिे हुए, ववकृत अगं के 

स्कथरीकरण का औचित्य कपष्ट करें। 

• ििसनाक, सूिे हुए, ववकृत अगं वाले रोगी 
की आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल का 
प्रििसन करें। 

• दिखाना पूरा
ए मककुलोककेलेटल िोटों वाल ेरोचगयों के 

सलए पूवस-अकपताल िेखभाल ररपोटस। 

कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ना 
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मॉडू्यल 18: आघात (शर्र और रीढ़ की हड्डी में िोट) 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2334 

टशमानल पररणाम: 

• ससर और रीढ़ की हड्डी में िोट वाले रोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की आवश्यकता 
का मूल्यांकन करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान करें 

 

अिथि:20:00 बि े अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• िोट के तंत्र को ससर और रीढ़ की हड्डी की 
संभाववत िोटों से िोडें। 

• संभाववत रीढ़ की िोटों की उचित िेखभाल न 

करने के प्रभावों का वणसन करें। 
• संभाववत रीढ़ की िोट के संकेत और 

लक्षण बताएं। 
• यह ननधासररत करने की ववचध का वणसन करें 

कक ककसी प्रनतकक्रयािील रोगी को रीढ़ की 
हड्डी में िोट हो सकती है या नहीं। 

• संदिग्ध रीढ़ की िोट वाले रोगी को 
वायुमागस की आपातकालीन चिककत्सा 
िेखभाल तकनीकों के बारे में बताएं। 

• सवासइकल कपाइन को स्कथर करने के 

तरीके का वणसन करें। 
• सवासइकल कपाइन इमोत्रबलाइिेिन डडवाइस 

के आकार और उपयोग के संकेतों पर ििास 
करें। 

• वायुमागस प्रबंधन और ससर और रीढ़ की हड्डी 
की िोट वाले रोगी के बीि संबंध कथावपत करें। 

• सवासइकल कपाइन स्कथरीकरण उपकरण 

को आकार िेने की एक ववचध का वणसन 

करें। 

• संदिग्ध रीढ़ की हड्डी की िोट वाले रोगी 
में वायुमागस खोलने का प्रििसन करें। 

• रीढ़ की हड्डी में िोट लगने की आिंका 
वाले संवेिनिील रोगी का मूल्यांकन 

करना प्रिसिसत करें। 
• िीवा रीढ़ की हड्डी को स्कथर करने के 

तरीकों का प्रििसन करें। 
• संदिग्ध रीढ़ की हड्डी की िोट वाले रोगी 

के सलए िार-व्यस्क्त लॉग रोल का प्रििसन 

करें। 
• प्रिसिसत करें कक संदिग्ध रीढ़ की हड्डी की 

िोट वाले मरीि को िो लोगों का उपयोग 

करके कैस ेलॉग रोल ककया िाए। 
• एक मरीि को एक लंबे कपाइन बोडस पर 

सुरक्षक्षत करने का प्रििसन करें। 
• िॉटस बोडस स्कथरीकरण तकनीक का 

उपयोग करके प्रिसिसत करें। 
• तेिी से ननष्कासन की प्रकक्रया का 

प्रििसन करें। 
• हेलमेट के स्कथरीकरण के सलए पसंिीिा 

तरीकों का प्रििसन करें। 
• हेलमेट हटान ेकी तकनीक का 
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• रीढ़ की हड्डी में सदंिग्ध िोट वाले मरीज का 
लॉग रोल कैस ेकरें, इसका वणसन करें। 

• वणसन करें कक मरीि को लंबे कपाइन बोडस 
पर कैस ेसुरक्षक्षत ककया िाए। 

• ऐसे उिाहरणों की सूिी बनाए ंिब छोटे 

कपाइन बोडस का उपयोग ककया िाना 
िादहए। 

• वणसन करें कक एक छोटे कपाइन बोडस का 
उपयोग करके रोगी को कैस ेस्कथर ककया 
िाए। 

• त्वररत ननष्कासन के उपयोग के संकेतों 
का वणसन करें। 

• तेिी से ननष्कासन करने के िरणों की सूिी 
बनाएं। 

• उन पररस्कथनतयों का उल्लखे करें िब रोगी 
पर हेलमेट छोडा िाना िादहए। 

• उन पररस्कथनतयों पर ििास करें िब हेलमेट 

उतारना िादहए। 
• ववसभन्न प्रकार के हेलमेटों की पहिान करें। 

प्रििसन करें। 
• हेलमेट के स्कथरीकरण के सलए वैकस्ल्पक 

तरीकों का प्रििसन करें। 
• ससर और रीढ़ की हड्डी की िोट वाले 

मरीिों के सलए अकपताल पूवस िेखभाल 

ररपोटस को पूरा करने का प्रििसन करें। 
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• कपोट्सस हेलमेट की अनूठी वविेषताओं का 
वणसन करें। 

• हेलमेट हटाने के पसंिीिा तरीकों की व्याख्या 
करें। 

• हेलमेट हटाने के वकैस्ल्पक तरीकों पर ििास करें। 
• बताए ंकक हेलमेट हटान ेके सलए मरीि के 

ससर को कैस ेस्कथर ककया िाता है। 
• त्रबना हेलमेट की तुलना में हेलमेट से ससर कैस े

स्कथर रहता है, इसमें अंतर करें। 
• सवासइकल कपाइन की िोट का संिेह होने पर 

संपूणस रीढ़ की हड्डी को स्कथर करने का औचित्य 

कपष्ट करें। 
• खाट पर पट्दटयों के अलावा स्कथरीकरण 

ववचधयों का उपयोग करने का औचित्य कपष्ट 

करें। 
• ककसी मरीि को बठैने से लेकर लापरवाह 

स्कथनत में ले िाते समय एक छोटी रीढ़ की हड्डी 
स्कथरीकरण उपकरण का उपयोग करने का 
औचित्य समझाएं। 

• त्वररत ननष्कासन दृस्ष्टकोणों का उपयोग करने 

का औचित्य केवल तभी कपष्ट करें िब वे 

वाकतव में िीवन और मतृ्यु के बीि अंतर करेंगे। 
• ककसी मरीि को ले िाने के सलए हेलमेट छोडने 

के कारणों पर ििास करें। 
• ककसी मरीि को ले िाने से पहल ेहेलमेट 

हटान ेके कारणों पर ििास करें। 

 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ना 
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मॉडू्यल 19: पर्ासवरणीर् आपातस्थिशतर्ााँ 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: एिएर्एर्/एन2335 

टशमानल पररणाम: 

• पयासवरणीय आपात स्कथनत वाल ेरोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की 
आवश्यकता का मूल्यांकन करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान 

करें। 
अिथि:10:00 अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• उन ववसभन्न तरीकों का वणसन करें स्िनसे िरीर 

गमी खो िेता है। 
• ठंड के संपकस  में आने के लक्षण और लक्षणों की 

सूिी बनाएं। 
• ठंड के संपकस  में आने वाले रोगी को आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल प्रिान करने के िरणों की 
व्याख्या करें। 

• गमी के संपकस  में आने के लक्षण और लक्षण 

सूिीबद्ध करें। 
• गमी के संपकस  में आने वाले रोगी को 

आपातकालीन िेखभाल प्रिान करने के िरणों की 
व्याख्या करें। 

• पानी से संबंचधत आपात स्कथनतयों के संकेतों 
और लक्षणों को पहिानें। 

• ननकट डूबने की िदटलताओं का वणसन करें। 
• ऊंिाई संबंधी बीमारी के लक्षणों और 

िदटलताओं को पहिानें। 

• ठंड के संपकस  में आने वाले रोगी के 

मूल्यांकन और आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल का प्रििसन करें। 
• गमी के संपकस  में आने वाले रोगी के 

मूल्यांकन और आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल का प्रििसन करें। 
• डूबने या गोता लगाने वाले रोगी 

के मूल्यांकन और आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल का प्रििसन 

करें। 
• ऊंिाई की बीमारी वाले रोगी के 

मूल्यांकन और आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल का प्रििसन करें। 
• पयासवरणीय आपात स्कथनत वाले 

रोचगयों के सलए अकपताल पूवस 
िेखभाल ररपोटस को पूरा करने का 
प्रििसन करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ना 
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मॉडू्यल 20: जहर र्ा अशधक मात्रा 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: एिएर्एर्/एन2335 

टशमानल पररणाम: 

• ववषाक्तता या अचधक खुराक वाले रोगी के सलए आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल की आवश्यकता का 
मूल्यांकन करें और तिनुसार आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल प्रिान करें। 

 

अिथि:20:00 बि े अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• उन ववसभन्न तरीकों की सूिी बनाए ंस्िनसे िहर 

िरीर में प्रवेि करता है। 
• ववषाक्तता से िुडे सकेंतों/लक्षणों की सूिी 

बनाएं। 
• संभाववत ओवरडोज वाले रोगी के सलए 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल पर ििास करें। 
• संदिग्ध ववषाक्तता वाले रोगी के सलए 

आपातकालीन चिककत्सा िेखभाल के िरणों 
का वणसन करें। 

• ववषाक्तता या अचधक मात्रा वाले रोगी की िेखभाल 

में चिककत्सीय दििा-ननिेि की आवश्यकता को 
पहिानें। 

• ववषाक्तता या अचधक मात्रा वाल ेरोगी के 

प्रीहॉस्कपटल प्रबंधन में प्रारंसभक चिककत्सा दििा से 

संपकस  करने का औचित्य कपष्ट करें। 
• काटन ेऔर डंक मारने पर आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल पर ििास करें। 

• संभाववत ओवरडोज वाले 

रोगी के सलए आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल के िरणों 
का प्रििसन करें। 

• संदिग्ध ववषाक्तता वाले रोगी 
के सलए आपातकालीन 

चिककत्सा िेखभाल के िरणों का 
प्रििसन करें। 

• रोगी की प्रनतकक्रया का मूल्यांकन 

और िकतावेजीकरण प्रिसिसत करें। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ना 
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मॉडू्यल 21: बडे पैमाने पर हताहत घटना 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2336 

टशमानल पररणाम: 

• घायल या बीमार मरीिों की पहिान करें स्िन्हें तत्काल उपिार की आवश्यकता है। 

• बडे पैमाने पर हताहत होने की घटना के मामल ेमें प्रारंसभक परीक्षण, रोगी ननष्कषसण और 

द्ववतीयक परीक्षण करें। 
 

अिथि:15:00 अिथि:30:00 बि े

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• खतरनाक सामचियों से संबंचधत कॉल 

के िौरान ईसीए की भूसमका कपष्ट 

करें। 
• ििसकों की सुरक्षा सुननस्श्ित करने के सलए 

ईसीए द्वारा की िाने वाली कारसवाइयों का 
वणसन करें। 

• बताए ंकक खतरनाक सामिी की स्कथनत के 

दृश्य पर उचित रूप से प्रसिक्षक्षत कसमसयों 
के पहंुिने तक ईसीए को क्या भूसमका 
ननभानी िादहए। 

• खतरनाक स्कथनत से ननपटन ेके सलए 

किमों की सूिी बनाएं। 
• ईएमएस को प्रभाववत करने वाल े

ववसभन्न पयासवरणीय खतरों पर ििास 
करें। 

• बहु-हताहत स्कथनत के सलए मानिंड का 
वणसन करें। 

• सॉटस, असेस, लाइफसेववगं इंटरवेंिन, िीट 

एंड िांसपोटस (SALT) और ससपंल िाइएि 

और रैवपड िीटमेंट (START) िाइएि मॉडल 

के घटकों पर ििास करें। 

• कथानीय सामूदहक हताहत घटना 
योिनाओं की समीक्षा करें और SALT और 

START िाइएि मॉडल के साथ-साथ 

उपिार, िाइएि और पररवहन के सलए 

अलग-अलग क्षते्र कथावपत करने के तरीके 

दिखाने वाले चित्र बनाएं। 
• मामूली िोटों वाले पीडडतों के सलए िाइएि 

क्षेत्र कथावपत करने और ऐसे पीडडतों की 
स्कथनत में बिलाव के सलए ननगरानी करने 

की भूसमका ननभाएं। 
• िहा ं आवश्यक हो वहां ननकासी के सलए 

खाट और कूडेिान िैस े उपकरणों के 

उपयोग का प्रििसन करें। 
• बडे पैमाने पर हताहत होने की घटना के 

मामल े में प्रारंसभक िाइएि, रोगी 
ननष्कषसण और माध्यसमक िाइएि करने 

के सलए कवाक्य सेवा टीम और ििसकों के 

साथ समन्वय कौिल का प्रििसन करें। 
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• ककसी आपिा असभयान में ईसीए की भूसमका 
और घटना कथल पर पहंुिने पर घटना प्रबंधन 

संरिना को पररभावषत करें, स्िसमें घटना 
कमांडर, िाइएि टीम (टीमों), उपिार टीम 

(टीमों) और एक पररवहन अचधकारी को 
नासमत करना िासमल है। 

• घटना प्रबंधन की बुननयािी 
अवधारणाओं का वणसन करें। 

• उपकरण का उपयोग करने के तरीकों के 

साथ-साथ कवयं, उपकरण और सुववधाओं 

के प्रिषूण को रोकने के तरीकों की व्याख्या 
करें। 

• प्रारंसभक िाइएि के आधार पर हताहत क्षेत्र से 

रोचगयों को ननकालकर ननदिसष्ट िाइएि और 

उपिार क्षते्रों में ले िाने और कफर रोचगयों का 
पुन: िाइएि करने में ईसीए की भूसमका पर 

ििास करें। 
• मरीिों को कवाक्य सेवा प्रिाता सुववधाओं 

तक पहंुिाने के बारे में पहल ेसे ििास करें 
 

एक सामूदहक िघुसटना की घटना और कई 

रोचगयों का सभंाववत आगमन 

• ििास करनाइससे िुडे खतरों और िोर्खमों के 

बारे में हैंडसलगं चिककत्सा नमूने और 

आपात्कालीन स्कथनत में ररपोदटिंग। 

 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
पीपीई, रंग कोडडत टैग, खाट और कूडेिान 
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मॉडू्यल 22: एमु्बलेंर् रं्िालन 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2337 

टशमानल पररणाम: 

• ननदिसष्ट मानकों के अनुसार आपात स्कथनत से ननपटन ेके सलए एम्बुलेंस तैयार करना, प्रबंधन 

करना और रखरखाव करना। 
 

अिथि:20:00 बि े अिथि:25:00 

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• ककसी कॉल का िवाब िेने के सलए आवश्यक 

चिककत्सा और गैर-चिककत्सा उपकरणों पर ििास करें। 
• एम्बुलेंस की मूल संरिना और कायस का वणसन करें। 
• एम्बुलेंस में आवश्यक ववसभन्न प्रकार के चिककत्सा 

उपकरणों की सूिी बनाए ंिसै े बुननयािी आपूनतस, रोगी 
कथानांतरण उपकरण, वायुमागस, सक्िन उपकरण, 

कृत्रत्रम वेंदटलेिन उपकरण, ऑक्सीिन इनहेलेिन 

उपकरण, काडड सयक संपीडन उपकरण, िवाएं। 
• एम्बुलेंस में आवश्यक ववसभन्न प्रकार के गरै-चिककत्सा 

उपकरणों की सूिी बनाए ं िैस े व्यस्क्तगत सुरक्षा 
उपकरण और पूवस ननयोस्ित मागस या व्यापक सडक 

मानचित्र। 
• एम्बुलेंस कॉल के िरणों की सूिी बनाएं। 
• एम्बुलेंस के सिंालन से संबंचधत राज्य कानूनों के 

सामान्य प्रावधानों और गनत, िेतावनी रोिनी, 
सायरन, राकत ेका अचधकार, पाककिं ग, मोड िैसी 
शे्रर्णयों में वविेषाचधकारों का वणसन करें। 

• असुरक्षक्षत ड्राइववगं स्कथनतयों में योगिान िेने वाल े

कारकों की सूिी बनाएं। 
• एककॉटस वाहन और िौराहों का अनुसरण करत ेहुए 

एककॉटस के सलए अनुरोध करत ेसमय ककन बातों का 
ध्यान रखना िादहए, इसका वणसन करें। 

• सभी आवश्यक चिककत्सा और 

गैर-चिककत्सा उपकरणों और 

आपूनतस से सुसस्ज्ित एक 

नकली एम्बुलेंस तैयार करें। 
• बताए ं कक आपातकालीन कॉल 

प्राप्त होने पर एम्बुलेंस कैसे 
तैयार करें और रोगी की िेखभाल 

के बाि एम्बुलेंस को 
कीटाणुरदहत कैस ेकरें। 

• एम्बुलेंस के संिालन और 

वविेषाचधकारों से संबंचधत 

राज्य/िेि के मानिंडों के 

अनुसार यातायात ननयमों और 

ववननयमों का एक िाटस तैयार 

करें। 
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• रोगी की िेखभाल के बाि वकतुओं, चिककत्सा उपकरणों 
और एम्बुलेंस को साफ या कीटाणुरदहत करने का 
तरीका बताएं। 

• वणसन करना कैस ेको खाररि करना the

इकतेमाल ककया गयाउपकरण और उपभोग्य वकतुएं। 
• इकाई को प्रनतकक्रया िेने के सलए तैयार रखन ेका 

औचित्य कपष्ट करें। 
• एम्बुलेंस इकाई के चिककत्सा और गैर-चिककत्सा 

उपकरणों के प्रबंधन और रखरखाव के तरीकों पर ििास 
करें 

• इन्वेंिी प्रबंधन, इसकी आवश्यकता, ससद्धांतों और 

प्रकक्रयाओं के बारे में ििास करें 

 

कक्षा सहायक: 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझने के सलए िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-

बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी सहायक उपकरण 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
बुननयािी आपूनतस, रोगी कथानांतरण उपकरण, वायुमागस, सक्िन उपकरण, कृत्रत्रम वेंदटलेिन उपकरण, ऑक्सीिन 

इनहेलेिन उपकरण, काडड सयक संपीडन उपकरण, िवाएं, व्यस्क्तगत के साथ एम्बुलेंस 

सुरक्षा उपकरण और पूवस ननयोस्ित मागस या व्यापक सडक मानचित्र 

• आपातकालीन वाहन िलात ेसमय "अन्य सभी की 
सुरक्षा का उचित सम्मान" पर ििास करें। 

• अगली प्रनतकक्रया के सलए इकाई को तैयार करने के 

महत्व को संक्षेप में बताएं। 
• सफाई, कीटाणुिोधन, उच्ि-कतरीय कीटाणुिोधन 

और बंध्याकरण िब्िों के बीि अंतर कपष्ट करें। 
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मॉडू्यल 23: रोगी पररवहन और प्रदाता रं्िान को र् पंना 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N2337 

टशमानल पररणाम: 

• प्रासंचगकता के आधार पर उचित माध्यम से रोगी का पररवहन करना 

वविार (आपातकाल, मौसम की स्कथनत, रोगी का इनतहास और आचथसक स्कथनत)। 

• मरीि को मडेडकल कटाफ को सौंपने का कायस करें। 
 

अिथि:20:00 बि े अिथि:25:00 

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• एसबीएआर के उपयोग पर ििास करें (स्कथनत, 

पषृ्ठभूसम, आकलन,

औरमरीज को सौंपने और संिार के िौरान 

ससफाररि) तकनीक 

• रोगी की चिककत्सा स्कथनत के आकलन से 

लेकर अकपताल आवंटन की प्रकक्रया, 
अकपतालों से संबंचधत पूरी िानकारी का 
समेकन, चिककत्सा अचधकारी से ननिेि और 

कफर आवंदटत चिककत्सा सुववधा तक पररवहन 

की व्यवकथा पर ििास करें। 
• रोगी को अकपताल आवंदटत करने की प्रकक्रया 

में िासमल िोर्खमों और िोर्खमों को कम 

करने के किमों का वणसन करें 
• मौसम की स्कथनत को ध्यान में रखत ेहुए रोगी 

के पररवहन के सलए उपयुक्त साधनों का 
अनुमान लगाएं। 

• सलर्खत ररपोटस के घटकों की व्याख्या करें और 

उन सूिनाओं को सूिीबद्ध करें स्िन्हें 
सलर्खत ररपोटस में िासमल ककया िाना िादहए। 

• सलर्खत ररपोटस के ववसभन्न अनुभागों 

• एसबीएआर (स्कथनत, पषृ्ठभूसम, मूल्यांकन 

और अनुिंसा) तकनीक का उपयोग करने 

के आधार पर मॉक केस के सलए एक 

कवाक्य सेवा प्रिाता सुववधा आवंदटत 

करें। 
• एक नकली अकपताल-पूवस िेखभाल ररपोटस 

पूरी करें। 
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• सटीक का उपयोग करने का औचित्य कपष्ट करें 
और ससकं्रोनस क्लॉक ताकक िानकारी 
का उपयोग िेंडडगं में ककया िा सके। 

 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर, एवी एड्स 

मानव िरीर की संरिना और कायस को समझना 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
नमूना पीसीआर प्रारूप और सहमनत प्रपत्र 

को पहिानें। 
• वणसन करें कक अकपताल-पूवस िेखभाल ररपोटस 

के प्रत्येक अनुभाग में कौन सी िानकारी 
आवश्यक है और इसे कैस ेििस ककया िाना 
िादहए। 

• रोगी के इनकार से संबंचधत वविेष 

वविारों को पररभावषत करें। 
• सलर्खत ररपोटस से िुडे कानूनी ननदहताथों का 

वणसन करें। 
• सभी राज्य और/या कथानीय ररकॉडस और 

ररपोदटिंग आवश्यकताओं पर ििास करें। 
• रोगी िेखभाल िकतावेजीकरण के 

औचित्य की व्याख्या करें। 
• ईएमएस प्रणाली द्वारा डेटा एकत्र करने का 

औचित्य कपष्ट करें। 
• चिककत्सा िब्िावली का सही ढंग से 

उपयोग करने का औचित्य कपष्ट करें। 
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मॉड्यूल 24: संक्रमण तनयंत्रण नीततयां और प्रकक्रयाएं 
र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N9620 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• कव-कवच्छता की तकनीक ववकससत करें। 

• िैननक गनतववचधयों के िौरान संक्रमण ननयंत्रण नीनतयों और प्रकक्रयाओं को लागू करें। 
 

अिथि:12:00 अिथि:07:00 

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• कवकथ िीवन की अवधारणा को समझाइये। 

• संक्रमण ननयंत्रण एवं रोकथाम के महत्व 

का वणसन करें। 

• रोगिनक िीवों के संिरण को रोकन ेके सलए 

रणनीनतयों की सूिी बनाएं। 
• नोसोकोसमयल संक्रमण का वणसन करें। 
• घटना ररपोदटिंग के महत्व को 

समझाइये। 

• COVID-19 कोरोना वायरस 

संक्रमण के बारे में संक्षेप में ििास 
करें। 

• टीकाकरण की अवधारणा को समझाइये। 

• कवाक्य िेखभाल-सेदटगं्स में उपयोग ककए 

िाने वाले हाथ-कवच्छता दििाननिेिों और 

प्रकक्रयाओं का वणसन करें। 
• व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) के 

उपयोग का महत्व बताएं। 
• पीपीई के प्रकारों की सूिी बनाएं। 
• प्रत्येक पीपीई को पहनने और हटाने की 

प्रकक्रया का वणसन करें। 

• सामान्य संक्रामक रोगों के ववरुद्ध 

ववसभन्न टीकाकरणों की व्याख्या करें। 

• स्कपल प्रबंधन के िरणों का 
प्रििसन करें। 

• हाथ की कवच्छता की प्रकक्रयाओं का 
प्रििसन करें। 

• पीपीई पहनने, उतारने और त्यागने का प्रििसन 

करें (कोववड-19 िैसी महामारी पर वविेष िोर 

िेत ेहुए) 

कक्षा सहायक: 
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िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
हाइपोक्लोराइट घोल, क्लोरहेस्क्सडडन, अल्कोहल कवाब 

एप्रन, लैब कोट, िकताने, माकक, टोपी, िूते, सुरक्षा िश्मा और िश्मा, तौसलए, कपास, आइसोप्रोवपल अल्कोहल 

डडकपोिेबल कारतूस और सीररिं 

लंबी दियासलाई की ककट 

ओवरलवैपगंमॉड्यूल 

6,20 
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मॉड्यूल 25: जैि-थचककत्सा अपशशष्ट प्रबंिन 

र्हां मैप शकर्ा गर्ा: HSS/N9620 

 

टशमानल पररणाम: 

 

• ववसभन्न प्रकार के बायोमेडडकल किरे का उचित रंग कोडडत डडब्ब/ेकंटेनरों में ननपटान करें। 

• िैननक गनतववचधयों के िौरान बायोमेडडकल अपसिष्ट ननपटान प्रणाली के कथानीय दििाननिेि लागू करें। 
 

अिथि:18:00 अिथि:08:00 

शसदिांत - प्रमुख शशक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शशक्षण पररणाम 

• ववसभन्न प्रकार के बायोमेडडकल 

किरे को वगीकृत करें। 

• िैव-चिककत्सा अपसिष्ट के उचित एवं सुरक्षक्षत 

ननपटान, पररवहन एवं उपिार के महत्व एवं 
तंत्र की व्याख्या करें। 

• बायोमेडडकल किरे के ननपटान के सलए 

उपयोग ककए िाने वाले ववसभन्न प्रकार के रंग 

कोडडत डडब्बे/कंटेनरों की पहिान करें। 
• बायोमेडडकल अपसिष्ट ननपटान के कथानीय 

दििाननिेिों का पालन करन ेके महत्व को 
समझाएं। 

• कथानीय दििाननिेिों का पालन करत ेहुए 

बायोमेडडकल किरे को अलग करें। 
• ववसभन्न प्रकार के बायोमेडडकल किरे और 

बायोमेडडकल किरे के ननपटान के सलए 

उपयोग ककए िाने वाले ववसभन्न प्रकार के रंग 

कोडडत डडब्बे/कंटेनरों को ििासने वाला एक 

िाटस बनाएं। 
• पररवहन की संरिना और िैव-उपिार के बारे 

में फील्ड असाइनमेंट से प्राप्त दटप्पर्णयों पर 

एक ररपोटस तैयार करें। 
चिककत्सकीय अपसिष्ट। 

कक्षा सहायक: 

िाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप िाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएाँ 
ववसभन्न कोडडत रंग के डडब्बे, डडब्बे के रंग कोडडगं के सलए िाटस 
फील्ड असाइनमेंट के सलए बायोमेडडकल अपसिष्ट उपिार संयंत्र का िौरा 
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मॉडू्यल 26: रोजगार र्ोग्यता क िल 

डीजीटी/िीएसक्यू/एन0102 पर मैप ककया गया: रोजगार योग्यता कौशल (60 घंटे) 

अतनिाया अिथि:60:00 

स्िान: साइट पर 

एस.ए
न. 

ओ 

मोड्यूल का नाम सीखने के प्रमुख पररणाम 
अिथि 

(घंटे) 

 

1. 

रोिगार योग्यता 
कौिल का पररिय 

• ववसभन्न उद्योगों में नौकररयों के सलए आवश्यक रोिगार कौिल 

पर ििास करें। 
• सीखने और रोिगार से संबंचधत ववसभन्न भारत सरकार और 

ननिी पोटसलों और उनके उपयोग की सूिी बनाएं। 

1.5 

 

 

 

2. 

संवैधाननक मूल्य - 

नागररकता 
• नागररक अचधकारों और कतसव्यों, नागररकता, समाि के प्रनत 

स्िम्मेिारी और व्यस्क्तगत मूल्यों और नैनतकता िैस ेईमानिारी, 
सत्यननष्ठा, िसूरों की िेखभाल और सम्मान सदहत संवैधाननक मूल्यों की 
व्याख्या करें िो एक स्िम्मिेार नागररक बनने के सलए आवश्यक हैं। 
• दिखाएाँ कक ववसभन्न पयासवरणीय रूप से दटकाऊ 

प्रथाओं का अभ्यास कैस ेकरें। 

1.5 

 

 

 

3. 

21वी ंसिी में पेिेवर 

बनना 
• 21वी ंसिी के प्रासंचगक कौिलों के महत्व पर ििास करें। 
• व्यस्क्तगत या व्यावसानयक िीवन में आत्म-िागरूकता, 
व्यवहार कौिल, समय प्रबंधन, आलोिनात्मक और अनुकूली सोि, 

समकया-समाधान, रिनात्मक सोि, सामास्िक और सांककृनतक 

िागरूकता, भावनात्मक िागरूकता, सीखना आदि िैस े21वी ंसिी के 

कौिल का प्रििसन करें। 
• ननरंतर सीखने के लाभों का वणसन करें। 

2.5 

 

 

4. 

बुननयािी अंििेी 
कौिल 

• दिखाएाँ कक हर दिन के सलए बुननयािी अंिेजी वाक्यों का उपयोग 

कैस ेकरें। व्यस्क्तगत रूप से और टेलीफोन पर, ववसभन्न सिंभों में 
बातिीत। 
• बुननयािी अंििेी में सलखे गए पाठ को पढ़ें  और उसकी व्याख्या करें 
• बुननयािी अंििेी का उपयोग करत ेहुए एक सकं्षक्षप्त 

नोट/पैरािाफ/पत्र/ई-मेल सलखें। 

10 
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5. 
कैररयर ववकास & 

लक्ष्य की कथापना 
• अच्छी तरह से पररभावषत लघु और िीघसकासलक लक्ष्यों के 

साथ एक कैररयर ववकास योिना बनाएं। 

2 

 

 

6. 

संिार कौिल • मौर्खक और गैर-मौर्खक सिंार सिष्टािार का उपयोग 

करके प्रभावी ढंग से संवाि करने का तरीका प्रिसिसत करें। 
• प्रभावी संिार के सलए सकक्रय श्रवण के महत्व को समझाइए। 
• एक टीम में िसूरों के साथ समलकर काम करने के महत्व पर 

ििास करें। 

5 

 

7. 

ववववधता 
और 

समावेिन 

• प्रिसिसत करें कक सभी सलगंों और दिव्यांगिनों के साथ उचित 

व्यवहार, संवाि और आिरण कैस ेककया िाए। 
• POSH अचधननयम के अनुसार बढ़त ेयौन उत्पीडन के मुद्िों के 

महत्व पर ििास करें। 

2.5 

 

 

8. 

ववत्तीय और कानूनी 
साक्षरता 

• सही ववत्तीय सकंथान, उत्पाि और सेवा के ियन के महत्व 

को रेखाकंकत करें। 
• प्रिसिसत करें कक ऑफलाइन और ऑनलाइन ववत्तीय लेनिेन 

सुरक्षक्षत और सरंक्षक्षत तरीके से कैस ेककया िाए। 
• वेतन और गणना के सामान्य घटकों की सूिी बनाए ं

5 

  आय, व्यय, कर, ननवेि आदि। 
• कानूनी अचधकारों, कानूनों और सहायता पर ििास करें। 

 

 

 

 

 

9. 

आवश्यक डडस्िटल 

कौिल 

• आि के िीवन में डडस्िटल प्रौद्योचगकी की भूसमका का वणसन 

करें। 
• प्रिसिसत करें कक डडस्िटल उपकरणों को कैस ेसंिासलत ककया 
िाए और संबंचधत अनुप्रयोगों और सुववधाओं का सुरक्षक्षत और संरक्षक्षत 

तरीके से उपयोग कैस ेककया िाए। 
• ववसभन्न सोिल मीडडया प्लेटफॉमस, ई-मेल आदि का उपयोग 

करत ेहुए, सुरक्षक्षत रूप से ब्राउज करत ेसमय स्िम्मिेार ऑनलाइन 

व्यवहार प्रिसिसत करने के महत्व पर ििास करें। 
• बुननयािी सुववधाओं का उपयोग करके नमूना िब्ि 

िकतावेज, एक्सेल िीट और प्रकतुनतयााँ बनाएं। 
• प्रभावी ढंग से काम करने के सलए विुसअल सहयोग टूल का उपयोग 

करें। 

10 
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10. 

उद्यमिीलता • उद्यसमता एवं उद्यमों के प्रकार बताइये। 
• संभाववत व्यवसाय के अवसरों, ववत्त पोषण के स्रोतों और इसकी 
िमन योिना के साथ संबंचधत ववत्तीय और कानूनी िोर्खमों की पहिान 

कैस ेकरें, इस पर ििास करें। 
• ववपणन के 4पी-उत्पाि, मूल्य, कथान और प्रिार का वणसन करें 
और उन्हें आवश्यकता के अनुसार लागू करें। 
• ियननत व्यावसानयक अवसर के सलए एक नमूना व्यवसाय 

योिना बनाएं। 

7 

 

 

11 

िाहक सेवा • िाहकों के ववसभन्न प्रकारों और आवश्यकताओं का ववश्लेषण 

करने के महत्व का वणसन करें। 
• िाहकों की िरूरतों को पहिानने और पेिेवर तरीके से उनका 
िवाब िेने के महत्व को समझाएं। 
• कवच्छता बनाए रखने और उचित ढंग से कपडे पहनने के 

महत्व पर ििास करें। 

5 

 

 

 

 

12 

प्रसिक्षुता एवं 

नौकररयों के सलए 

तैयार होना 

• एक पेिेवर पाठ्यक्रम िीवनवतृ्त (सीवी) बनाएं। 
• ववसभन्न ऑफलाइन और ऑनलाइन नौकरी खोि स्रोतों िैस े

क्रमिः रोिगार कायासलयों, भती एिेंससयों और नौकरी पोटसलों का उपयोग 

करें। 
• एक साक्षात्कार के िौरान कवच्छता और आत्मववश्वास 

बनाए रखन ेके महत्व पर ििास करें। 
• एक मॉक इंटरव्यू करें. 
• प्रसिक्षुता अवसरों की खोि और पंिीकरण के 

िरणों की सूिी बनाएं। 

 

 

 

 

8 

रोजगार के शलए औजारों एिं उपकरणों की सूची 
कौशल 

 

क्रमांक 

  

उपकरण का नाम 

 

मात्रा 
1. नवीनतम कॉस्न्फगरेिन वाला कंप्यूटर (पीसी) - और मानक ऑपरेदटगं 

ससकटम और मानक वडस प्रोसेसर और वकस िीट सॉफ़्टवेयर के साथ इंटरनेट 

कनेक्िन (लाइसेंस प्राप्त) 

(सभी सॉफ़्टवेयर या तो नवीनतम संककरण या नीिे एक/िो संककरण होने िादहए) 

 

आवश्यकता अनुसार 

2. ऊपर आवश्यकता अनुसार 
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3. ककैनर सह वप्रटंर आवश्यकता अनुसार 

4. कंप्यूटर टेबल्स आवश्यकता अनुसार 

5. कंप्यूटर कुसससयााँ आवश्यकता अनुसार 

6. एल सी डी प्रॉिेक्टर आवश्यकता अनुसार 

7. व्हाइट बोडस 1200 सममी x 900 सममी आवश्यकता अनुसार 

ध्यान िें: यदि संकथान में कंप्यूटर लैब उपलब्ध है तो उपरोक्त टूल्स और उपकरणों की आवश्यकता नहीं है। 

 

 

अतनिाया अिथि:450:00 अनुशंशसत अिथि:00:00 

मॉड्यूल का नाम: नौकरी पर प्रशशक्षण 

स्िान: साइट पर 

टशमानल पररणाम 

• आपातकालीन चिककत्सा सेवाओं की ओर उन्मुखीकरण। 

• ननयंत्रण कक्ष के साथ समन्वय करें, आपातकालीन कॉलों का िवाब िें और आपातकालीन कथल पर िाने के 

सलए तैयार रहें  
• आपातकालीन कथल पर पहंुिने पर प्रनतकक्रया से लेकर घटनाकथल का आकार ननधासररत करें, स्कथनत का 

मूल्यांकन करें और कवयं, रोगी(ओं) और अन्य लोगों की सुरक्षा सनुनस्श्ित करें। 

• इसके प्रकार को ननधासररत करन ेके सलए चिककत्सा आपातकाल के लक्षणों को पहिानें। 

• चिककत्सीय आपातकाल के प्रकार के सलए चिककत्सक द्वारा ननिेसित ननधासररत प्रकक्रयाओं और िरणों का 
पालन करें 

• आघात संबंधी आपात स्कथनतयों को पहिानें और इसके प्रबंधन में सहायता करें  
• पयासवरणीय आपात स्कथनत और ववषाक्तता या अचधक मात्रा के लक्षणों और संकेतों को पहिानें और इसके 

प्रबंधन में सहायता करें। 
• घायल या बीमार मरीिों की पहिान करें स्िन्हें तत्काल उपिार की आवश्यकता है। 

• ववसभन्न मॉडलों का उपयोग करके रोगी का परीक्षण करें। 
• आपात्कालीन स्कथनत के सलए एम्बुलेंस तैयार करें 
• रोगी को उचित साधनों से ल ेिाने का अभ्यास करें 
• रोगी को प्रिाता संकथान के संबंचधत कमसिाररयों को सौंपने की तकनीकों का प्रििसन करें 
• उपकरण/उपकरण की रीडडगं, ररकॉडडिंग और ररकॉडस रखरखाव सदहत प्रोटोकॉल के अनुसार डेटा प्रववस्ष्ट के 

साथ अकपताल के कमसिाररयों के सलए उपकरणों के िकतावेजीकरण और ररकॉडडिंग का प्रििसन 

• प्रोटोकॉल के अनुसार बायोमेडडकल किरे को अलग-अलग रंग के कूडेिान में अलग-अलग करके उसके 

प्रबंधन का प्रििसन करें। 

• 1% हाइपोक्लोराइट घोल के साथ ररसाव प्रबंधन का प्रििसन करें। 
• पीपीई पहनने और उतारने का प्रििसन करें। 
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प्रशशक्षक आिश्यकताएाँ 

अनुलग्नक 

 

 

प्रशशक्षक 

पूिाािश्यकताएाँ 
न्यूनतम 

शैक्षखणक 

योग्यता 

विशेषज्ञता प्रासंथगक उदयोग अनुभि प्रशशक्षण 

अनुभि 

टटप्पणी 

साल विशेषज्ञता साल विशेषज्ञता 
पर 

 

मेडडकल 

गे्रजुएट 

एमबीबीएस,बी
एएमएस, 

बीएिएमएस 

1  1   

पीएच.डी. नससिंग 1  1   

एमएससी नससिंग 1  1   

बीएससी या 
पोस्ट बशेसक 

बी.एससी. 

बीएससी (नससिंग) 1  1   

डडप्लोमा िीएनएम 

(िनरल नससिंग) 

िाई का काम) 

2  1   

 

 

प्रशशक्षक प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन प्लेटफॉमा प्रमाणन 

कायस भूसमका के सलए प्रमार्णत: "आपातकालीन िेखभाल 

सहायक" को QP पर मैप ककया गया: "HSS/Q2301 v4.0" 

न्यूनतम के साथ 

80% का ककोर. 

अनुिंससत है कक प्रसिक्षक को कायस भूसमका के सलए प्रमार्णत 

ककया िाए: "प्रसिक्षक (वीईटी और कौिल)", योग्यता पैक में 
मैप ककया गया: "एमईपी/क्यू2601, वी2.0" न्यूनतम 80% 

ककोर के साथ। 
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मूल्ांकनकतास आवश्यकताएाँ  

 

मूलयांकनकताा पूिाापेक्षाएाँ 
न्यूनतम शैक्षखणक 

योग्यता 
विशेषज्ञता प्रासंथगक उदयोग 

अनुभि 

प्रशशक्षण/आकलनअनुभ
ि 

टटप्पणी 

साल विशेषज्ञता साल विशेषज्ञता  

मेडडकल गे्रजुएट एमबीबीएस, 

बीएएमएस, 

बीएिएमएस 

2  1   

पीएच.डी. नससिंग 2  1   

एमएससी नससिंग 2  1   

बीएससी या पोस्ट 

बेशसक बी.एससी. 
बीएससी (नससिंग) 3  1   

डडप्लोमा िीएनएम (िनरल 

नससिंग समडवाइफरी) 

5  1   

 

 

मूलयांकनकताा 
प्रमाणीकरण 

डोमेन प्रमाणन प्लेटफॉमा प्रमाणन 

नौकरी की भूसमका के सलए प्रमार्णत: "आपातकालीन 

िेखभाल सहायक" को QP पर मैप ककया गया: 
"HSS/Q2301 v4.0" न्यूनतम 80% ककोर के साथ। 

अनुिंसा की िाती है कक मूल्याकंनकतास को कायस भूसमका 
के सलए प्रमार्णत ककया िाए: "ननधासरक (वीईटी और 

कौिल)", योग्यता पैक में मैप ककया गया: 
"एमईपी/क्यू2701, वी2.0" न्यूनतम 80% ककोर के साथ। 
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मूल्ांकन रणनीशत 

िोर 'करके सीखन'े और प्रििसन मानिंडों के आधार पर कौिल और ज्ञान के व्यावहाररक प्रििसन पर है। तिनुसार, 

प्रत्येक नौकरी भूसमका के सलए मूल्यांकन मानिंड ननधासररत ककए िात ेहैं और योग्यता पैक में उपलब्ध कराए 

िात ेहैं। 

्योरी और प्रैस्क्टकल िोनों के सलए मूल्यांकन पत्र हेल्थकेयर सेक्टर स्ककल काउंससल द्वारा ननयुक्त ववषय वकतु 

वविेषज्ञों (एसएमई) द्वारा या योग्यता पैक में उस्ल्लर्खत मूल्यांकन मानिंडों के अनुसार एिएसएससी मान्यता 
प्राप्त मूल्यांकन एिेंसी द्वारा ववकससत ककए िाएंगे। मूल्यांकन पत्रों को ववसभन्न पररणाम-आधाररत मापिंडों 
िैस ेगुणवत्ता, समय, सटीकता, उपकरण और उपकरण की आवश्यकता आदि के सलए भी िांिा िाएगा। 

योग्यता पैक (क्यूपी) में प्रत्येक एनओएस को एनओएस की गंभीरता के आधार पर मूल्यांकन के सलए एक सापेक्ष 

महत्व दिया गया है। इसमें एनओएस में प्रत्येक तत्व/प्रििसन मानिंड को सापेक्ष महत्व, कायस की गंभीरता और 

प्रसिक्षण बुननयािी ढािंे पर अकं दिए गए हैं। 

ऑन ि िॉब (ओिेटी) प्रसिक्षण घटक, िो प्रसिक्षण का एक अननवायस दहकसा है, एक कवाक्य सेवा संगठन में 
उम्मीिवार द्वारा ककया गया ओिेटी लॉग बुक ढािंे के अनुसार उचित रूप से ििस ककया िाना िादहए। इसका 
मूल्यांकन ककया िाएगा और एिएसएससी द्वारा ककए गए अंनतम मूल्यांकन के िौरान इस ेकोववड फं्रटलाइन वकस र 

(मेडडकल उपकरण सहायता) के सलए पररभावषत मूल्यांकन रणनीनत के अनुसार महत्व दिया िाएगा। 

अंनतम मूल्यांकन के सलए ननम्नसलर्खत उपकरणों का उपयोग ककया िाएगा: 

1. व्यािहाररक मूलयांकन:इसमें कौिल प्रयोगिाला में नकली वातावरण का ननमासण िासमल है िो योग्यता पैक 

के सलए आवश्यक सभी उपकरणों से सुसस्ज्ित है। 
 

उम्मीिवार की सॉलट स्ककल्स, संिार, योग्यता, सुरक्षा ितेना, गुणवत्ता िेतना आदि का अवलोकन द्वारा पता 
लगाया िाता है और अवलोकन िेकसलकट में चिस्ह्नत ककया िाता है। उनकी कौिल उपलस्ब्धयों के कतर को 
मापने के सलए पररणाम को ननदिसष्ट आयामों और मानकों के अनुसार मापा िाता है। 

 

2. थचरायु/संरथचत साक्षात्कार:इस उपकरण का उपयोग कायस भूसमका और हाथ में ववसिष्ट कायस के संबंध में 
वैिाररक समझ और व्यवहार संबंधी पहलुओं का आकलन करने के सलए ककया िाता है। इसमें सुरक्षा, गुणवत्ता, 
पयासवरण और उपकरण आदि से िुडे प्रश्न भी िासमल हैं। 

 

3. शलखखत परीक्षा:प्रश्न पत्र में प्रत्येक एनओएस के प्रत्येक तत्व से प्रश्नों के साथ 100 एमसीक्यू (कदठन: 40, 

मध्यम: 30 और आसान: 30) िासमल हैं। सलर्खत मूल्यांकन पेपर में ननम्नसलर्खत प्रकार के प्रश्न िासमल होत े

हैं: 
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i. सत्य/असत्य कथन 

ii. बहु ववकल्पीय प्रश्न 

iii. समलान प्रकार के प्रश्न. 

iv. ररक्त कथान भरें 

v. पररदृश्य आधाररत प्रश्न 

vi. पहिान संबंधी प्रश्न 

 

मूलयांकनकतााओं के संबंि में QA: 

प्रत्येक कायस भूसमका के मूल्यांकन के सलए एिएसएससी द्वारा ननधासररत "पात्रता मानिंड" के अनुसार मूल्यांकनकतासओं का 
ियन ककया िाता है। 

मूल्यांकन एिेंससयों द्वारा िनेु गए मूल्यांकनकतासओं की िांि की िाती है और उन्हें प्रसिक्षण से गुिरना पडता है 

एिएसएससी मूल्यांकन ढािंे का पररिय, योग्यता आधाररत मूल्यांकन, मूल्यांकनकतास गाइड आदि। 

एिएसएससी प्रत्येक कायस भूसमका के सलए समय-समय पर "मूल्यांकनकतासओं का प्रसिक्षण" कायसक्रम 

आयोस्ित करता है और मूल्यांकनकतासओं को मूल्यांकन प्रकक्रया और रणनीनत के बारे में िागरूक करता है िो 
ननम्नसलर्खत अननवायस मापिंडों पर उस्ल्लर्खत है: 

1) एनएसक्यूएफ के संबंध में मागसििसन 

2) योग्यता पैक संरिना 
3) मूल्यांकनकतास को ससद्धांत, व्यावहाररक और मौर्खक मूल्यांकन करने के सलए मागसििसन 

4) मूल्यांकन िुरू होने से पहल ेप्रसिक्षुओं को मूल्यांकनकतास द्वारा मागसििसन दिया िाना िादहए। 
5) मूल्यांकन प्रकक्रया पर मागसििसन, संिालन के िरणों के साथ व्यावहाररक सकं्षक्षप्त वववरण, व्यावहाररक 

अवलोकन िकेसलकट और माकस िीट 

6) पूरे बैि में एकरूपता और स्कथरता के सलए चिरायु मागसििसन। 
7) नकली आकलन 

8) नमूना प्रश्न पत्र और व्यावहाररक प्रििसन 
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संदभा 

शब्दकोष 

 
 

के्षत्र 

सेक्टर समान व्यवसाय और दहतों वाले ववसभन्न व्यावसानयक पररिालनों 
का एक समूह है। इस ेअथसव्यवकथा के एक ववसिष्ट उपसमूह के रूप में भी 
पररभावषत ककया िा सकता है स्िसके घटक समान वविेषताओं और दहतों 
को साझा करत ेहैं। 

 

उप-के्षत्र 
उप-क्षेत्र इसके घटकों की वविषेताओं और रुचियों के आधार पर आगे 
टूटने से प्राप्त होता है। 

 

पेशा 
पेिाकायस भूसमकाओं का एक समूह है, िो ककसी उद्योग में समान/संबंचधत कायस 
करता है। 

राष्रीय व्यािसातयक 

मानक (एनओएस) 

एनओएस व्यावसानयक मानक हैं िो भारतीय संिभस में ववसिष्ट रूप से 

लागू होत ेहैं। 

 

योग्यता पैक (क्यूपी) 
क्यूपी में नौकरी की भूसमका ननभाने के सलए आवश्यक िकै्षक्षक, प्रसिक्षण 

और अन्य मानिंडों के साथ-साथ ओएस का सेट िासमल है। एक QP को 
एक अद्ववतीय योग्यता पैक कोड सौंपा गया है। 
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एनओएस  राष्िीय व्यावसानयक मानक 

एनएसक्यूएफ राष्िीय कौिल योग्यता ढााँिा 

क्यूपी योग्यता पैक 

सी वप आर हृत्फुलफुसीय पुनिीवन 

 


